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Zusammenfassung

Mit dem neuen Pflegeberufegesetz (2017) ergeben sich neue Anforderungen an die
Pflegeausbildung und somit an alle Beteiligten dieser. Lernende sollen kompetenz-
orientiert ausgebildet werden und die Leistungen unter anderem im mundlichen Be-
reich sollen durch die Lehrenden bewertet und mit Zensuren abgebildet werden.
Hierfur mussen Pflegeschulen Konzepte entwerfen, die die Anspriche der gesetzli-
chen Grundlage und die Bedurfnisse der Lernenden berlcksichtigen. Aktuell zeigen
Konzepte zur Bewertung den Anspruch vermeintlicher Objektivitat, Validitat und Re-
liabilitdt. Ebenfalls entstehen die Konzepte alleinig aus der Sicht der Lehrenden,
was eine Hierarchie zwischen Lehrenden und Lernenden darstellt und zu Angst und

Druck bei Lernenden fuhren kann.

Im Folgenden soll aufgezeigt werden, wie subjekt- und kompetenzorientierte Kon-
zepte erstellt und genutzt werden konnen, um neue Erkenntnisse der Didaktik mit
Anforderungen von Politik und Gesellschaft zu vereinen. Ebenfalls werden Rah-
menbedingungen aufgefuhrt, die fir die Umsetzung solcher Konzepte notwendig
sind. Daflr werden Gruppendiskussionen mit Lernenden aus zwei Pflegeschulen
durchgefuhrt, deren Daten bei der konzeptionellen Arbeit berlcksichtigt werden.
Ebenso werden Erkenntnisse aus der Literatur in die konzeptionelle Arbeit integriert

und dienen als Begrundungsgrundlage des gesamten Konzeptes.
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1 Einleitung

Mit dem neuen Pflegeberufegesetz von 2017 stehen Lehrende in Theorie und Pra-
xis vor neuen Herausforderungen. Eine davon ist, dass alle Lernenden mundlich,
schriftlich und praktisch bewertet werden sollen. Aus diesen Bewertungen ergibt
sich in jedem Teilbereich eine Vornote, welche zu 25% in die Prifungsnote mit ein-

flieRt (Ausbildungs- und Prifungsverordnung fur Pflegeberufe, 2018).

Im Mittelpunkt der Ausbildung steht die Kompetenzentwicklung der einzelnen Ler-
nenden. Hierbei ist zu beachten, dass in der Ausbildungs- und Prufungsverordnung
fur Pflegeberufe (2018) und im Rahmenlehrplan fur Pflegeberufe (2020) ein unter-
schiedliches Kompetenzverstandnis dargelegt ist. Dies ist zu erkennen an dem Ziel
in der Ausbildungs- und Prifungsverordnung fur Pflegeberufe (2018) und der For-
derung nach festgelegten Noten. Hierbei handelt es sich um ein normativ-funktio-
nales Kompetenzverstandnis (Datthorn, 2017). Im Rahmenlehrplan fur Pflegeberufe
wird von Darmann-Finck et al. (2020) ein dispositionales Kompetenzverstandnis vo-
rausgesetzt. Beide Voraussetzungen mussen Pflegeschulen beim Ermitteln von

mundlichen Noten berucksichtigen.

Zu Beginn konzeptioneller Arbeit ist es wichtig, dass die Lehrenden wissen, welches
Kompetenzverstandnis in den Einrichtungen vorherrscht. Im Rahmen des Studiums
wurde diesbezlglich eine Befragung von Lehrenden vorgenommen (N=13), mit dem
Ziel das Kompetenzverstandnis von Lehrenden an Pflegeschulen zu ermitteln. Hier-
bei zeigte sich im nichtreprasentativen Ergebnis, dass die Lehrenden tendenziell
ein dispositionales Kompetenzverstandnis haben (Behrens et al. 2021). Von diesem
Verstandnis abweichend ist der Wunsch nach festen Bewertungskriterien, dies ent-

spricht einem normativ-funktionalen Kompetenzverstandnis (Dutthorn, 2017).

Genderhinweis: Status- und Funktionsbezeichnung gelten jeweils fir alle Geschlechter



Auffallig ist, dass besonders Berufsanfanger, die sich im Studium befinden, den
Wunsch nach festgelegten Kriterien (Abb.1) flr die Bewertung von mindlichen Leis-
tungen haben. Dies ist zu erklaren durch das Bedirfnisse nach Sicherheit und

Struktur, welches besonders zu Beginn der Lehrtatigkeit besteht (Benner, 1997).

B Trifft voll zu
B Tiifft eher zu
B Trifft weniger zu

Mittelwert = 2 31

Std.-Abw. = 63
N=13

Abb. 1: Befragung an 2 Pflegeschulen zum Kompetenzverstandnis von Lehrenden, ltem: Mir ist es wichtig, alle Lernenden
anhand festgelegter Kriterien zu behandeln, Behrens, Berger & Garbers, 2021

Mit diesem Kompetenzverstandnis geht ein Bildungsverstandnis einher, welches in
der Literatur beschrieben ist. Dabei wird moderne Bildung als subjektorientierte Di-
daktik dargestellt (Arnold & Schussler, 2020).

Somit ist bei der Konzipierung von Assessments zum Bewerten von mundlichen
Leistungen das Einbeziehen der Lernenden ebenso wichtig wie das Einbeziehen
der Lehrenden. Weiter sollen bei der Berufsausbildung die Bedtirfnisse der Gesell-
schaft berlcksichtigt werden, da unter anderem auf Grund des demographischen
Wandels die Anforderungen an Pflegekrafte immer hoher werden

(https://www.destatis.de).

Um ein Konzept zum Bewerten von mundlichen Leistungen zu erstellen, wird zu
Beginn eine Literaturrecherche durchgeflihrt. Dabei wird betrachtet, wie Kompeten-
zen entstehen und wie diese gemessen werden kdnnen. Ebenfalls wird dargestellt
was unter subjektorientierter Didaktik zu verstehen ist und welche Voraussetzungen
erfullt sein missen, um diese umzusetzen. Von den Erkenntnissen aus der Literatur
werden Leitfragen flir Gruppendiskussionen mit Lernenden abgeleitet, welche an

zwei Gruppen durchgeflihrt werden.



Die Leitfragen bilden die Hauptkategorien der Inhaltsanalyse, durch die Gruppen-
diskussionen werden diesen Subkategorien zugeteilt. Die Inhaltsanalyse der Grup-
pendiskussionen und die Literatur bilden die Grundlage fur ein subjekt- und kompe-
tenzorientiertes, mehrdimensionales Bewertungskonzept fur mindliche Leistungen.
Das Konzept dient der Bewertung von mundlicher Mitarbeit, Prasentationen, Pro-

jekten und mundlichen Prifungen.

In der Diskussion werden aus den Ergebnissen die Anforderung an Politik, Organi-
sation, Unterricht und Lehrkrafte aufgezeigt. Zum Ende werden die Ergebnisse kri-

tisch betrachtet, um so ein Fazit aufzuzeigen.

2 Stand der Forschung

Die mundliche Notengebung wird von vielen Faktoren beeinflusst, beispielweise der
Emotion, Motivation und dem Bildungsverstandnis des Lehrenden. Die Einstellung
zur Notengebung und die Beziehung zum Lernenden beeinflussen das Ergebnis
ebenfalls (Hattie, 2015; Macke et al. 2008; Zlatkin-Troitschanskaia et al. 2009).

Macke et al. (2008) beschreiben beim Erstellen von mindlichen Noten ein asym-
metrisches Machtverhaltnis. Die Lehrenden entscheiden, nach welchen Kriterien
eine Note generiert wird, diese werden in Konzepten oder Bewertungsbogen hinter-
legt. Auch wenn es einheitliche Kriterien gibt, sind diese subjektiv, da oben genannte

Faktoren Einfluss auf die Note haben.

Mittels fester Kriterien werden primar kognitive Fahigkeiten bewertet. Die Entwick-
lung des Lernens wird in bisherigen Assessmentinstrumenten nicht berucksichtigt,
ebenso wenig wie die Bedurfnisse der Lernenden (Macke et al., 2008). Laut Ausbil-
dungs- und Prifungsverordnung (2018) sollen nicht nur kognitive Fahigkeiten be-
wertet werden, sondern auch Kompetenzen. Wie Kompetenzen in Noten abgebildet

werden ist zum jetzigen Zeitpunkt nicht ausreichend erforscht.

Hardeland (2019) erlautert die Einstellung zu Noten aus Sicht des Lernenden, hier-
bei wird beschrieben, dass Lernende Noten als Motivator sehen kénnen. Jedoch
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empfinden einige Lernende Noten als demotivierend. Diese Erkenntnisse sollten in
der konzeptionellen Arbeit bei der Entwicklung solcher Assessmentinstrumente
ebenfalls berucksichtigt werden. Ebenfalls sollten die Einstellungen der Lernenden
zu mundlichen Noten weiter erforscht werden. Somit wird sich der subjektorientier-
ten Didaktik, wie Arnold und Schufler (2020) oder Ertel- Schmuck (2000) sie be-

schreiben, angenahert.

Weiter muss die Notengebung durch Ziffern kritisch betrachtet werden, dies wird in
Fachkreisen bereits seit 50 Jahren gemacht und die Problematik von Noten wird
ofter denn je aufgezeigt. In manchen Bildungseinrichtungen ist zu beobachten, dass
obwohl es Studien Uber systematisierte Bewertungen und Notengebung gibt, zu tra-

dierten Methoden der Noten zurickgegangen wird (Brugelmann, 2015).

Noten sollen den Gutekriterien von quantitativer Forschung entsprechen, also sollen
Noten valide, objektiv und reliabel sein. Briigelmann (2015) zeigt auf, dass alle drei
Kriterien bei der Notengebung nichtzutreffend sind. Als Begrindung wird dargelegt,
dass Lehrende durch viele Faktoren bei der Notengebung beeinflusst werden. Zum
Beispiel flieien oft fachfremde Merkmale in die Note ein, wie das Verhalten oder
das Aussehen von Lernenden. Solche Faktoren werden als Wahrnehmungsfehler
beschrieben, die Einfluss auf die Objektivitat von Lehrenden und somit auch auf die
anderen Kriterien haben. Schleswig-Holstein hat in Grundschulen die Benotung
durch Ziffern nur zugelassen, wenn eine gute Begrindung vorliegt. Leistungen wer-
den als Prozess dargestellt, welcher im Gesprach mit allen Beteiligten dargestellt
und schriftlich fixiert wird, dies postulieren Brugelmann (2015) und Winter (2018) fur

Bildung im Allgemeinen.

3 Theoretischer Hintergrund

Im Folgenden wird die theoretische Basis aufgezeigt, hiervon wird die Problematik
fur die Gruppendiskussion abgeleitet. Zu Beginn werden Begriffe definiert, der be-
rufspolitische Rahmen wird dargestellt und die zu Grunde liegende Didaktik wird

beschrieben. Dies ist Grundlage fur ein konstruktivistisches Bildungsverstandnis,
4



welches als Voraussetzung flr die konzeptionelle Entwicklung des entstehenden

Assessmentinstrument ist.

3.1 Begriffsklarung Beurteilung und Bewertung

Im Sprachgebrauch werden die Begriffe Beurteilung und Bewertung oft synonym
genutzt. Daher ist es wichtig, diese Begriffe zu definieren, welche im weiteren Ver-

lauf so genutzt werden.

Beurteilung: Ein wichtiger Teilaspekt des Wortes ist das Urteil, demnach wird bei der
Beurteilung ein Urteil Uber einen Gegenstand oder eine Situation getroffen. Dieses
Urteil soll objektiv und wertfrei sein (https://www.duden.de). Um einen Sachgegen-
stand zu beurteilen, werden haufig einheitliche Kriterien genutzt, damit alle densel-

ben Gegenstand beurteilen.

Wie komplex die Beurteilung ist, hangt von der Komplexitat, also der Vielschichtig-
keit einer Situation ab. Wenn zum Beispiel ein Lernender im Sportunterricht beim
Laufen beurteilt werden soll und die Kriterien besagen, dass der Lernende eine ge-
wisse Strecke in einer gewissen Zeit laufen soll, dann gelten lediglich zwei Kriterien,
die gut messbar sind und somit wenig komplex sind. Umso umfangreicher eine Si-
tuation, desto mehr Kriterien werden in eine Beurteilung einflieRen und desto kom-
plexer ist die Beurteilung (Brockmann, 2021). Die Thematik Komplexitat wird unter

3.3 naher beschrieben.

Bewertung: Im Unterschied zur Beurteilung ist ein wichtiger Bestandteil hier das
Werten. Hierbei wird einem Gegenstand oder einer Situation ein Wert zugeschrie-

ben (https://www.duden.de).

Daraus ergibt sich, dass eine Bewertung etwas Subjektives ist, da jeder auf Grund
seiner personlichen Erfahrungen, Emotionen, seiner Erziehung und vielem mehr
seine eigenen Werte hat. Eine Bewertung ist demnach eine komplizierte Tatigkeit,
sie kann nicht gemessen werden. Auch diese Thematik wird unter 3.3 naher be-

schrieben.



Das komplizierte ist die Kombination aus beurteilen und bewerten. Haufig entwi-
ckeln Bildungseinrichtungen Kriterien um zum Beispiel mundliche Leistungen von
Lernenden zu beurteilen. Da mundliche Leistungen sehr komplex sind, wird die No-
tenfindung haufig als sehr kompliziert bewertet (Brockmann, 2021). Die Lehrenden
bewerten die Leistung mittels festgelegter Beurteilungskriterien. Wenn ein Kriterium
zum Beispiel lautet: ,Auf Fragen wird kompetent geantwortet” bewertet dies jeder

Lehrende anders, da er selbst interpretiert, was kompetentes Antworten ist.

3.2 Berufspolitischer Rahmen

Der Anspruch an Lehrende in der Allgemeinbildung hat in den letzten Jahren immer
weiter zugenommen, besonderer Fokus wird dabei auf das Messen und Evaluieren
von Unterrichten gelegt. Dabei geraten die Lernenden haufig in den Hintergrund

und die Motivation und Ausdauer der Lehrenden schwindet (Meyer, 2015).

Dieses Phanomen ist ebenfalls in der Pflegeausbildung zu erkennen. Mit dem
neuen Pflegeberufegesetz (2017) werden die Anforderungen an Lehrende und Ler-
nende immer weiter gesteigert. Die Komplexitat der Ausbildung wird durch die neue
Gesetzeslage deutlich, jedoch besteht ein wachsender Pflegenotstand, die Bewer-
berzahlen gehen immer weiter zurtick. Pflegeschulen sind darauf angewiesen aus-
reichend Lernende zu bekommen, dabei wird nicht immer auf die Anforderungen

laut Pflegeberufegesetz (2017) und die Fahigkeiten der Lernenden geachtet.

In der Ausbildungs- und Prifungsverordnung fur Pflegeberufe (2018) sind folgende
Kompetenzen formuliert die die Lernenden im Laufe der Ausbildung anbahnen sol-

len:

1. Pflegeprozesse und Pflegediagnostik in akuten und dauerhaften Pflegesitu-
ationen verantwortlich planen, organisieren, gestalten, durchfiihren, steuern

und evaluieren.

2. Kommunikation und Beratung personen- und situationsorientiert gestalten.



3. Intra- und interprofessionelles Handeln in unterschiedlichen systemischen

Kontexten verantwortlich gestalten und mitgestalten.

4. Das eigene Handeln auf Grundlage von Gesetzen, Verordnungen und ethi-

schen Leitlinien reflektieren und begrinden.

5. Das eigene Handeln auf Grundlage von wissenschaftlichen und berufsethi-

schen Wertehaltungen und Einstellungen reflektieren und begrinden.

Die Lernenden bringen die Kompetenzen mit, die sie bendtigen um die Anforderun-
gen zu erflllen. Jedoch haben die Lehrenden nicht die nétigen Ressourcen die sie
brauchen, um die Lernenden zu begleiten die eigenen Kompetenzen zu vertiefen

und anzubahnen.

Ein Beispiel ist die Vergabe von mindlichen Noten. Meistens legen die Schulen
Kriterien fest, um diese Noten zu vergeben. Ein haufiges Kriterium ist die deutliche
und fachliche Aussprache. Wenn in einem Kurs Uber ein Drittel der Lernenden einen
Migrationshintergrund mit Sprachbarrieren hat, sind diese Lernenden in dem Krite-
rium benachteiligt. Sie kdnnen dabei nicht die Leistung zeigen, wie ein Lernender
der Deutsch als Muttersprache hat. Auch muss an diesem Beispiel hinterfragt wer-
den, welche der geforderten Kompetenzbereiche mit diesem Kriterium angebahnt

werden sollen.

Laut Rahmenlehrplan fur Pflegeberufe (2019) ist das ausschliel3liche Reproduzie-
ren von Wissen nicht mehr ausreicht, um die Anforderungen an den Pflegeberuf zu
erfillen. Die Lernenden sollen ebenfalls ihr Handeln begrinden und reflektieren,
dies stellt eine weitere Herausforderung in der Notenvergabe dar. Der Lernprozess
wird viel dynamischer, da die Lernenden eigene Erklarungsmuster besitzen. In sol-
chen dynamischen Prozessen festgelegte und starre Bewertungsassessments zu

nutzen, spiegelt somit keine individuelle und subjektorientierte Bewertung wieder.

Haufig wird der politisch-gesellschaftliche Rahmen als Gegner des Konstruktivis-
mus angesehen, welcher fir subjektorientierte Bewertungen notwendig ist (Muller,
2016). Dies ist damit zu erklaren, dass die Gesellschaft feste Werte und Normen

besitzt und feste Erwartungen an Padagogen hat (Siegrist,2005; Muller, 2016).



Leistungen von Lernenden sollen vergleichbar und messbar sein, dies erklart das
normativ-funktionale Kompetenzverstandnis, welches im Pflegeberufegesetz (2017)
verankert ist. Auch die didaktische Gewohnheit begunstigt das tradierte Denken in
der Gesellschaft und in der Gesetzgebung (Muller, 2016). Arnold (2015) beschreibt
deshalb politisch-gesellschaftliche Forderungen als hemmenden Faktor des Kon-

struktivismus.

Im Weiteren soll aufgezeigt werden, wie tradierte Gewohnheiten und konstruktivis-
tische Aspekte vereint werden konnen und als erganzend zu betrachten sind und

nicht als Gegensatze.

3.3 Komplexitat

Der Duden (2020) besagt, dass der Begriff ,komplex® aus dem lateinischen comple-

xus kommt und verknUpft/verflochten bedeutet.

Die Welt besteht aus unterschiedlichen Systemen, welche miteinander verflochten
und teilweise auch abhangig voneinander sind (Berghaus, 2011). Brockmann (2021)
differenziert in diesem Zusammenhang komplex und kompliziert voneinander. Als
kompliziert wird etwas bezeichnet, was voneinander abhangig ist, Einfluss aufei-
nander auslibt oder wenn schnell der Uberblick verloren geht. Jedoch besagt Brock-
mann (2021), dass komplexe System nicht gleichzeitig kompliziert sein missen. Er
beschreibt Komplexitat als etwas Objektives, es beschreibt verschiedene Elemente,

die fur ein System bendtigt werden oder woraus ein System besteht.

Wenn etwas als kompliziert bewertet wird, ist dies eine subjektive Auffassung des
Akteurs in dem System. Eine Pflegeschule ist somit ein komplexes System, es be-
steht aus verschiedenen Elementen und ist abhangig von verschiedenen Personen
und Strukturen. Dazu zahlen neben den Lehrenden und Lernenden auch der unter
3.2 beschriebene berufspolitische Rahmen, die Bedlrfnisse und Anforderungen der
Kliniken, Langzeitpflegeeinrichtungen und ambulante Pflegebereiche und die Be-

durfnisse der zu versorgenden Menschen und deren soziale Systeme.



Brodocz & Vermalien (2015) erlautern die drei unterschiedlichen grolien Systeme
die Luhmann (1975) in der Systemtheorie darstellt. Diese Systeme finden sich in
einer Pflegeschule wieder, dem Organisationssystem wo es hauptsachlich darum
geht, Entscheidungen zu treffen. Dafur miussen nicht alle Mitglieder des Systems
anwesend sein. Wenn demnach auf Leitungsebene eine didaktische Ausrichtung
entschieden wird, wird diese Entscheidung den restlichen Mitgliedern mitgeteilt und

alle sind verpflichtet dies umzusetzen.

Das interaktionistische System ist bei allen Mitgliedern, die im direkten Kontakt ste-
hen, zu finden, also zum Beispiel die Lehrenden und Lernenden. Die Gesellschaft
hat ebenfalls ein Interesse an einer gut funktionierenden Pflegeschule, laut Luh-
mann (1975) ist dies, dass allumfassende System. Die Komplexitat einer Pflege-

schule ist somit zu erkennen.

Eine Aufgabe von Padagogen in diesem komplexen System ist die Vergabe von
mundlichen Noten. Hierbei sind mehrere Akteure und Interessen vertreten, dem-
nach ist auch die Vergabe von mundlichen Noten eine komplexe Aufgabe, diese
wird kompliziert auf Grund von der subjektiven Bewertung durch die Lehrenden
(Brockmann, 2021).

In den folgenden Kapiteln werden Faktoren beschrieben, auf die das subjektive Be-

werten zurtckzufuhren ist.

3.4 Didaktik

Didaktik ist die Wissenschaft von Lehr- und Lernprozessen, sie dient den Lehrenden
als Begrundung fur getroffene Entscheidungen. Ebenso sind Voraussetzungen fir
die Planung von Lernsituationen dargestellt. Lehrende kdnnen somit die an sie ge-
stellten Aufgaben bewaltigen (Riedl, 2020).

Die Didaktik entwickelt sich stetig weiter und passt sich an die Anforderungen un-
terschiedlicher Systeme an. Dies ist notwendig, da sich die Welt immer wieder ver-

andert und sich auch die Bedurfnisse der Menschen verandern (Deci & Ryan, 1993).



Auch hier ist die hohe Komplexitat im Bereich Didaktik zu erkennen (Brockmann,
2021).

Der aktuelle grof3e Wandel in der Didaktik ist die Verschiebung der Sicht vom Objekt
auf das Subjekt. Lernsituationen sollen nicht mehr lehrerzentriert, sondern schiler-
zentriert geplant und durchgefihrt werden (Ertl- Schmuck, 2003). Durch die Veran-
derung des Fokus in Lernsituation verandert sich auch die Rolle der Lehrenden, sie
sollen in diesem Kontext die Lernenden in ihrer eigenen Entwicklung begleiten. Im
Rahmenlehrplan fur Pflegeberufe (2019) fordern die Autoren eine subjektorientierte
Didaktik, um so die aktuellen wissenschaftlichen Erkenntnisse an den Pflegeschu-
len zu implementieren. Diese Art der Didaktik gehort dem Konstruktivismus an. So-
mit sollen Lernsituationen konstruktivistisch gestaltet werden (Reich, 2010). Bezie-
hungen zwischen allen Akteuren spielen im Konstruktivismus eine zentrale Rolle
(Hattie, 2015). Die Bedeutung der Beziehung in der Didaktik wird unter 3.4.2. naher

erlautert.

Reich (2010) legt die drei Phasen des Konstruktivismus als Grundlage fur Lernan-
gebote dar; die Konstruktion, die Dekonstruktion und die Rekonstruktion. Diese Art
der padagogischen Tatigkeit verlangt Mut und Selbstreflexion von Seiten des Leh-
renden (Arnold, 2016). Arnold (2016) begrindet diese Aussage damit, dass Leh-
rende die Steuerung des Lernprozesses an die Lernenden geben, die Lernenden
bestimmen die eigenen Bedurfnisse und persodnliche Lernbedarfe. Hier entsteht ein
Konflikt zu gesetzlichen Richtlinien. Diese legen fest, dass von den Lernenden in
einem bestimmten Zeitraum bestimmte Fahigkeiten erlangt sein sollen. Diese Vor-

gaben sind unter 3.2 detailliert dargestellt.

Im Folgenden werden exemplarisch die subjektorientierte Didaktik und die Bezie-

hungsdidaktik beschrieben.
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3.4.1 Subjektorientierte Didaktik

Der Begriff Subjekt ist nicht eindeutig definiert. Haufig ist ein Subjekt etwas wortber
gesprochen wird, etwas was im Mittelpunkt steht (Ertl- Schmuck, 2003). Im Folgen-
den ist das Subjekt, welches im Mittelpunkt der Tatigkeit von Lehrenden steht, der

Lernende; ein Individuum mit Fahigkeiten, Bedurfnissen und Erfahrungen.

Jedes Individuum konstruiert seine eigene Wirklichkeit, dies basiert unter anderem
auf personlichem Interesse, Erfahrungen, Fahigkeiten, Vorlieben und Abneigungen.
Auch die eigenen Werte und Normen haben Einfluss auf die konstruierte Realitat
eines Individuums (Reich, 2010; Arnold, 2015).

Laut Rahmenlehrplan fur Pflegeberufe (2019) wird der subjektorientierte Ansatz pra-
feriert und die Ausrichtung der Lehrveranstaltungen soll einem dispositionalen Kom-
petenzverstandnis zugrunde liegen. Datthorn (2017) hat beschrieben, dass dieses
Kompetenzverstandnis in Deutschland vorherrscht, dies zeigt auch eine nicht repra-
sentative Befragung von Lehrenden an Pflegeschulen (Behrens et al, 2021). Ler-
nende besitzen vom ersten Tag der Ausbildung bereits alle Kompetenzen die not-
wendig sind, um den Pflegeberuf durchzufuhren (Dutthorn, 2017). Die Lernenden
sollen im Laufe der Ausbildung durch Lehrende dabei begleitet werden, diese Kom-
petenzen zu erkennen und weiter zu spezialisieren (Rahmenlehrplan fir Pflegebe-
rufe, 2019).

Aus diesem Verstandnis heraus ist die Vergabe von Noten eine Herausforderung.
Winter (2018) beschreibt deshalb die Vorteile sich in der Padagogik und Didaktik
von Noten zu distanzieren und den Fokus auf Reflexion und Feedback zu legen. Mit
dem dispositionalen Kompetenzverstandnis ist eine objektive Notengabe, welche
Kriteriengeleitet ist, ein Widerspruch. Dennoch wird laut Ausbildungs- und Prifungs-
verordnung (2018) dies von Lehrenden an Pflegeschulen verlangt. Klafki (2007) be-
grindet dieses Leistungsprinzip mit gesellschaftlichen und politischen Systemen,
wie zum Beispiel eine Vergleichbarkeit und somit eine Objektivierung von Leistun-
gen. Um weiter den Fokus auf den Lernenden zu legen und die gesellschaftlichen
und politischen Bedurfnisse zu erflllen, ist es wichtig den Lernenden mit in die Ent-

scheidungen an einer Schule miteinzubeziehen, zum Beispiel was im mundlichen
11



Bereich benotet werden soll. Besonders da Lernende Noten eine hohe Bedeutung
beimessen, sie sind selbst durch die Gesellschaft mit dem Leistungsprinzip gepragt
(Hardeland, 2019).

Auf Grund unterschiedlicher Faktoren werden Lernende intrinsisch und extrinsisch
motiviert. Lernende erleben eine intrinsische Motivation bei dem Gefuhl der Kom-
petenzerfahrung und der Autonomie (Deci & Ryan, 1993). Wenn die Lernenden
selbst erleben, dass sie kompetent sind oder dass sie die Mdglichkeit haben kom-
petent zu werden, setzt dies internale Energien frei, die die Lernenden nutzen kén-
nen um weiter zu lernen. Ebenso ist es mit der Autonomie. Wenn Lernende selbst
Entscheidungen treffen dirfen, wenn sie eigene Erfahrungen machen durfen, stei-
gert dies die intrinsische Motivation (Arnold, 2015). Somit ist es zielfuhrend die Ler-
nenden mit in die Notengebung mit einzubeziehen, sie erleben ein Gefihl von Kom-

petenz und werden als Individuen wahrgenommen.

3.4.2 Beziehungsdidaktik

Uber Jahrzehnte wird die Wissensvermittlung und somit das Objekt in den Fokus
der Didaktik gestellt. Der Aspekt Beziehung wird lange Zeit vernachlassigt und wird
als selbstverstandlich und nicht beachtenswert gesehen (Miller, 2003). Wie wichtig
Stabilitat in der heutigen komplexen Welt ist, zeigt die Beziehungsdidaktik, da durch

Beziehung Stabilitdt und Vertrauen entstehen kann.

Miller (2003) kombiniert Aspekte aus der Systemtheorie nach N. Luhmann und Er-
kenntnisse aus der Padagogik und Didaktik. Der systemtheoretische Ansatz dient
dem Beschreiben von Gesellschaft und soziales Handeln. Durch das Beschreiben
entsteht Stabilitat, ebenfalls dass Systeme als geschlossenen dargestellt werden,

vermindert Komplexitat und erzeugt Sicherheit und Stabilitat.

Da unterschiedliche Systeme sich gegenseitig beeinflussen und verschiedene Her-
ausforderungen schaffen, sieht Luhmann Kommunikation als Schlissel zur Prob-

lemlésung und Weiterentwicklung der Systeme an (Brodocz & Schaal, 2015).
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Die Beziehungsdidaktik bedient sich dem konstruktivistischen Ansatz und riickt das
Subjekt mit seinen Erklarungen, Bedulrfnissen und Winschen in den Fokus der Ar-
beit. Eine Wirklichkeit entsteht fur jeden Einzelnen nur durch Beobachtung und Be-
wertung, diese soll in einem System kommuniziert werden, damit jeder der in einem

System ist, weild was das eigentliche Thema ist (Berghaus, 2011).

Beziehunqg zwischen Lehrenden und Lernenden

Ein demokratischer Fuhrungsstil wurde bereits vor uber 2000 Jahren von Philoso-
phen und Wissenschaftlern gewlinscht, wenn es um die Beziehung zwischen Leh-
renden und Lernenden geht (Wegener & Schafer, 2017). Auch die heutigen Wissen-
schaftler haben erforscht, dass eine gute Beziehung wichtig ist fur den Lernerfolg
von Lernenden. So hat Hattie (2015) bei einer guten Beziehung einen positiven

Lernerfolg von d= 0,72 ermittelt.

An dieser Stelle muss geklart werden, was eine gute Beziehung ist. Beziehungsauf-
bau ist Arbeit, sie geschieht nicht einfach. Die Lehrenden bendtigen laut Hattie
(2015) Tatkraft, Effizienz und Respekt, ebenso Empathie, missen aktiv zuhdren
konnen und eine positive Einstellung gegenuber anderen haben. Hier lassen sich
bereits die Grundbausteine des humanistischen Menschenbildes von Carl Rogers
erkennen. Dieser wurde auf die Frage nach einer guten Beziehung von Gnamm und
Denzel (2003) ebenfalls zur Unterstlitzung zitiert. Allerdings ist ein gutes Verhaltnis
von Nahe und Distanz ebenfalls notwendig (Gnamm & Denzel, 2003). Eine fehlende
Distanz kann besonders im Bereich der Auerung von Kritik zu Problemen fiihren.
Entweder der Lernende fuhlt sich personlich angegriffen oder er nimmt die Kritik
nicht ernst. Bei einer zu geringen Nahe kann es bei dem Lernendem zu einem Ge-
fuhl der Ablehnung kommen. Im schlimmsten Fall fiihrt dies zu Angsten, was zu
Problemen mit dem Lehrenden fihren kann (Gnamm & Denzel, 2003). Hier kommt
es auf ein gutes Mal zwischen Nahe und Distanz an. Die Praxis zeigt auf, dass sich
die Lernenden selbst inre Bezugsperson aussuchen, zu der sie kommen, wenn sie

etwas brauchen.

Ein weiterer wesentlicher Faktor im Beziehungsaufbau ist nach Gnamm, Denzel

(2003) und Hattie (2015) die Transparenz der Lehrperson. Wenn der Lernende weil},
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wer fur was verantwortlich ist und was von ihm erwartet wird, fordert dies die Bezie-

hung und den Lernerfolg des Lernenden.

Kommunikation

Sobald Menschen in Beziehung treten findet auch Kommunikation statt und das auf
allen Ebenen; verbal, nonverbal und paraverbal. Kommunikation ist der Motor in
sozialen Systemen, in denen sich Menschen befinden (Willemse & von Ameln,
2018).

Reich (2010) beschreibt verschiedene Ebenen der Kommunikation und geht damit
von der Beobachtung des Inhaltes weg zu einer Beobachtung eines Prozesses. Er
beschreibt das symbolische, also das was gesprochen wird. Hierunter fallen auch

gewisse Regeln und Ordnungen je nach Situation.

Als nachstes beschreibt Reich (2010) das Imaginare, also die nonverbalen Anteile
von Kommunikation. Hierbei geht es nicht um das direkt gesagte Wort. Die Ge-
sprachspartner reagieren auf Signale, die der andere von sich gibt. Diese Signale
werden interpretiert und erzeugen Vermutungen. Es kommt zu einer intuitiven Be-

urteilung des Gegenubers. Das Imaginare erzeugt Geflihle und Bedurfnisse.

Als letztes beschreibt Reich (2010) das Reale. Hier wird die Situation durch aul3ere
Faktoren beeinflusst. Ein imaginares Geflihl kann sich verandern, wenn sich die
Situation verandert. Zum Beispiel nimmt ein Lernender sehr aktivam Unterricht teil,
er halt sich dabei an bestehende Regeln (symbolisch). Er ist neugierig und fuhlt sich
wohl im Unterricht, ihm ist bewusst, dass die Thematik wichtig fir seine Lebenswelt
ist (imaginar). Wenn jetzt der Lehrende plétzlich beschlief3t, die nachste Antwort mit
einer Note zu bewerten, hat sich die Situation real verandert. Eventuell wandelt sich
das Wohlbefinden und die Neugier in Aufregung und Angst und die Mitarbeit nimmt
ab. Somit ist zu erkennen, dass die Kommunikation einen wesentlichen Einfluss bei
der Notengebung hat und einen starken Einfluss auf die Beziehung zwischen Leh-
renden und Lernenden hat. Darauf wird in 3.9 Herausforderung bei der Notenge-

bung nochmals eingegangen.
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Reich (2010) beschreibt weiter, dass diese Ebenen zirkular miteinander verbunden
sind und nicht getrennt werden kénnen, jedoch kann der Blick auf eine Ebene ge-

richtet werden.

Bei mundlichen Leistungen ist die Kommunikation ein zentraler Aspekt, dieser wird

von vielen Faktoren, wie zum Beispiel Personlichkeit und Motivation, beeinflusst.

Bereits lange wird Kommunikation in verbal, nonverbal und paraverbal unterteilt,
auch ist bekannt, dass die verbale Kommunikation nur einen kleinen Teil des Ge-
samten ausmacht und dieser Teil besonders viel Bedeutung bei Bewertungsasses-
sments innehat (Mattes, 2018). Teilweise werden Beurteilungskriterien wie Blick-
kontakt oder Modulation mit aufgefuhrt, um nonverbale Aspekte mitaufzufihren.
Hierbei musste Uberlegt werden, welche Aussage der Blickkontakt Gber die eigent-
liche Leistung trifft? Hier ist erneut zu erkennen, wie komplex das Bewerten von

mundlichen Leistungen ist (Brockmann, 2021).

3.5 Kompetenzentwicklung

Wie in 3.2 beschrieben, sollen die Lernenden wahrend der Ausbildung verschiedene
Kompetenzen anbahnen, daftr wird im Folgenden aufgezeigt, wie sich Kompeten-

zen entwickeln und was fordernde und hemmende Faktoren dabei sind.

In der Literatur wird immer wieder aufgezeigt, dass es unterschiedliche Definitionen
von Kompetenzen gibt, welche teilweise synonym zueinander genutzt werden. Im
Weiteren wird Kompetenz als Disposition verstanden, so wie es die Autoren des
Rahmenlehrplans fir Pflegeberufe (2019) fordern. Die Ausflihrungen des Rahmen-
lehrplans fur Pflegeberufe (2019) beinhalten einen spiraligen Aufbau, die Lernenden
kdnnen gewonnene Fahigkeiten immer wieder Uben oder auf andere Situationen
ubertragen. Dies ist eine wichtige Fahigkeit von Pflegekraften in der beruflichen Le-

benswelt.

Der Berufsalltag ist ebenfalls als sehr komplex zu bewerten, wobei besonders die

Selbstorganisationskompetenz eine hohe Bedeutung hat (Erpenbeck et. al, 2017).
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Auch Olbrich (2011) zeigt auf, dass Kompetenz in der Pflege im Menschen selbst
vorhanden ist. Somit ist nicht unbedingt erkennbar, ob jemand eine Kompetenz hat.
Haufig werden die Performanz und Reflexion als beobachtbarer Anteil einer Kom-
petenz beschrieben (Meyer, 2015; Olbrich, 2011). Dabei ist nicht zu sagen, ob der
Lernende in der Reflexion etwas sagt, weil er denkt, dass Lehrende dies hdren
mochten oder ob dies wirklich die persénliche Uberzeugung ist. Es wird deutlich,
dass die Thematik der Kompetenz, der Kompetenzentwicklung und auch der Kom-

petenzmessung sehr komplex ist.

Eine Kompetenz ist von vielen Faktoren beeinflusst und beeinflussbar (Brockmann,
2021). Ein wesentlicher Faktor ist die intrinsische Motivation der Lernenden, dem-
nach die Energie, die ein Lernender bereit ist aufzubringen, um etwas zu lernen
(Hardeland, 2019). Weiter bendtigen die Lernenden Sicherheit und Anerkennung,
welches sie durch regelmaliges Feedback erhalten. Dabei ist eine Mischung aus
situativem und prozessbezogenem Feedback zu empfehlen (Hattie, 2015; Muller &
Ditton, 2014).

Unter anderem diese Aspekte hat Olbrich (2011) in das Modell der Kompetenzent-
wicklung einflieRen lassen, wobei verschiedene Lernebenen beschrieben werden.
Auf der ersten Ebene geht es um deklaratives Wissen und prozedurales Lernen.
Hierbei handelt es sich um regelgeleitetes Handeln, dies gibt den Lernenden be-
sonders zu Beginn des Entwicklungsprozesses Sicherheit (Benner, 2017; Olbrich,
2011).

Auf der nachsten Ebene beschreibt Olbrich (2011) das konditionale Lernen, welches
der Dimension des situativ-beurteilenden Handeln zugeordnet wird. Die Lernenden

konnen Situationen erkennen, beurteilen und davon MaRnahmen ableiten.

Zum Schluss entwickeln Lernende das reflektierende und aktiv-ethische Handeln,
dafur sollten Lehr- Lernveranstaltungen Aspekte der Selbstreflexion und Identitats-
forderung beinhalten (Olbrich, 2011). Abbildung 2 stellt die unterschiedlichen Di-
mensionen und deren Verlauf dar. Dabei ist zu erkennen, dass die Forderungen der

Ausbildungs- und Prufungsverordnung (2018) erfullt werden.
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Abb2: Eigene Darstellung, Modell der Entwicklung von Pflegekompetenz nach C. Olbrich, 2011

Besonders das geforderte Begriinden und Reflektieren stellt einen Prozess dar und
kann nicht durch eine Unterrichtseinheit durch die Lernenden erlernt werden. Es ist
aufgezeigt, dass Kompetenzentwicklung ein Prozess ist, der Zeit bendtigt, demnach
wird eine weitere Herausforderung fur die Lehrenden erkennbar. Wenn Kompeten-
zen in einem Menschen vorhanden und somit nicht sichtbar sind und die Entwick-
lung ein Prozess ist, spiegelt eine Note die eigentliche Kompetenz nicht wieder, da

eine Note eine eindimensionale Darstellung von subjektiver Bewertung ist.

Aus der Notwendigkeit einer mehrdimensionalen Bewertung fordert Winter (2018)
die Lehrenden dazu auf, Noten durch Lerndialoge zu ersetzen. Die Interaktion zwi-
schen Menschen im Kompetenzentwicklungsprozess nimmt eine grof3e Rolle ein.
Lernende treten mit anderen Lernenden, mit Lehrenden, mit Pflegekraften, weiteren
Berufsgruppen des Gesundheitswesens, mit Patienten und mit Angehérigen in Be-
ziehung und interagieren ebenfalls miteinander. Darmann- Finck (2011) stellt dem-
nach die Interaktion und den Perspektivwechsel in den Mittelpunkt der Kompetenz-
entwicklung. Lernende konnen die verschiedenen Dimensionen die Olbrich zur
Kompetenzentwicklung aufzeigt durch Interaktion anbahnen. Der Lernende nimmt
eine aktive Rolle im Prozess der personlichen Entwicklung ein, dies lasst erneut
erkennen, dass es notwendig ist, dass Lernende bei der konzeptionellen Entwick-

lung von Assessments zur Bewertung mit einbezogen werden sollen (Arnold, 2015).
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3.6 Kompetenzmessung

Mit der neuen Ausbildungs- und Prifungsverordnung fur Pflegeberufe (2018) ist die
Relevanz zur Ermittlung von Pflegekompetenz in den Fokus gerlickt worden. Es
geht nicht mehr um reine Pflegetechniken, sondern ebenfalls um die Entwicklung

von sozialen, emotionalen und individuellen Kompetenzen (Ries, 2021).

Im Rahmen verschiedener Studien ist ein standardisiertes Messinstrument zur Er-
hebung der Pflegekompetenz entstanden. Diese sollen die Qualitatskriterien fur
quantitative Forschung erfullen. Wie die Ausfuhrungen unter 3.5 darlegen ist eine
objektive, valide und reliable Bewertung nicht umfanglich mdglich. Ries (2021) stellt
unterschiedliche Kompetenzen flr Pflegekrafte in der Berufspraxis dar, welche be-
wertet werden sollen, dafur wird das heuristische Kompetenzmodell nach Wittmann
et. al (2017) zur Orientierung genutzt. Unter anderem wird die Interaktive- kommu-
nikative Kompetenz als patientennahe Anforderung beschrieben, welche ebenfalls

im theoretischen Kontext zu beachten ist.

Besonders der Wunsch nach objektiver und valider Bewertung lasst auf ein norma-
tiv-funktionelles Kompetenzverstandnis hindeuten, wodurch Lehrende und Ler-
nende in der Entwicklung begrenzt sind, da durch Lehrende ein Standard festgelegt
wird (Dutthorn, 2015). Bevor ein Messverfahren in einer Organisation entwickelt und
implementiert wird, muss demnach vorab geklart werden, welches Kompetenzver-

standnis der Entwicklung zu Grunde gelegt werden soll (Erpenbeck, et. al, 2017).

Weiter beschreibt Erpenbeck et. al (2017) unterschiedliche Methoden zur Kompe-
tenzmessung, daflr muss der Gegenstand der bewertet werden soll analysiert wer-
den. Generell befindet sich die Bewertung von Kompetenzen zwischen zwei Polen,
ahnlich eines Bewertungskontinuums. Auf der einen Seite befinden sich quantitative
Messmethoden, hierbei konnen klare Fakten beobachtet werden, zum Beispiel wie
oft sich ein Lernender meldet. Dies konnte theoretisch genau gemessen werden.
Der Gegenpol sind qualitative Messmethoden, diese werden haufig im sozialwis-
senschaftlichen Kontext genutzt. Hierbei steht das Subjekt im Fokus, zum Beispiel
wie agiert der Lernende in dieser speziellen Gruppe zu dem einen Thema. Dabei

muss bertcksichtigt werden, ob der Lernende seine Gruppe und das Thema selbst
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wahlen konnte oder dies durch den Lehrenden gesteuert wurde. Das sind beispiel-

haft zwei Faktoren die beeinflussen, wie ein Lernender in einer Gruppe agiert.

Hierbei kdnnen ebenfalls drei Dimensionen der Kompetenz beachtet werden, die
Handlungserklarung, Handlungsbegrindung und Handlungsreflexion. Damit sind
die Kompetenzbereiche aus der Ausbildungs- und Prufungsverordnung fur Pflege-
berufe (2018) dargestellt und bewertet. Ebenfalls ist das Kompetenzmodell von OI-
brich (2011), wie in Abbildung 2 zu sehen ist, in die Kompetenzmessung aufgegriffen
worden. Ries (2021) postuliert die Entwicklung des Lernprozesses bei der Bewer-

tung von Kompetenzen mit zu bedenken.

Um der Note eine Aussagekraft zu ermoglichen, kdnnen die Gltekriterien fur quali-
tative Forschung mit in die Bewertung einflie3en. Hierbei sind besonders die inter-
pretative Argumentationsabsicht und die kommunikative Validierung zu benennen
(Mayring, 2016). Durch die kommunikative Validierung haben die Lernenden die
Madglichkeit eigene Aussagen zu erlautern und zu reflektieren. Bei der interpretati-
ven Argumentationsabsicht nimmt der Lehrende einen Perspektivwechsel vor, er
Uberlegt welche alternative Interpretation die Aussage zulasst. Ebenfalls sollten die
Lehrenden, die in einem Lernfeld Lernangebote machen, sich Uber die unterschied-
lichen Sichtweisen der Kompetenzentwicklung austauschen, somit wird eine Note

objektiver.

3.7 Assessment of, for and as Learning

In den USA werden zur Uberpriifung von Leistungen unterschiedliche Assessments
genutzt, drei davon sind das Assessment of, for and as Learning. Dies geschieht,
um eine differenzierte Aussage Uber den zu bewertenden Gegenstand zu erhalten

und den Lernprozess mit zu bertcksichtigen (Winter, 2018).

Beim Assessment of Learning wird das Lernergebnis betrachtet. Dies kann durch
Tests, Klassenarbeiten, Portfolios oder auch durch das Betrachten des Lernprozes-
ses geschehen. Sprich, hier ist das Vorgehen bei der Bewertung abhangig von einer

Leistungsuberprifung (Winter, 2018).
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Beim Assessment for Learning wird sich der Lernprozess angeschaut. Die Lernen-
den betrachten mit den Lehrenden den personlichen Lernprozess und evaluieren,

wie dieser verbessert werden kann (Winter, 2018).

Beim Assessment as Learning sollen die Lernenden befahigt werden ihr eigens Ler-
nen selbst zu beurteilen und zu bewerten. Hier werden die Lernenden zu Lehrenden
(Winter, 2018). Haufig beklagen Lernende, dass sie sehr viel gelernt haben und
trotzdem die Klassenarbeit, das Referat oder ahnliches schlecht bewertet wird.
Hardeland (2019) sieht die Selbst- und Verstandniskontrolle als wichtigen Teil an.
Hierflr kdnnen unterschiedliche Strategien, wie zum Beispiel Selbstgesprache tber
den Lernstoff, Fremdabfrage oder das Ubertragen des Wissens in die Praxis genutzt
werden (Hardeland, 2019). Beim Assessment for Learning kann als Grundlage das
Feedbackmodell von Hattie (2015) genutzt werden. Hattie (2015) beschreibt den
Lernprozess eines Lernenden und betrachtet die Aufgabe des Lehrenden als Lern-
begleiter, um den Lernenden zu befahigen seine eigenen Ziele zu erreichen. In der
nachfolgenden Grafik wird das Modell dargestellt. Zu Beginn sollen Lernende und
Lehrende die gewunschten Ziele abklaren. AnschlieRend wird der Weg besprochen,
wie diese Ziele erreicht werden sollen. Nach einer abgesprochenen Zeit wird ein
Zwischenfazit ermittelt. Hier wird evaluiert, wie der Lernende zurechtkommt, welche
Ziele erreicht sind und wo es eventuell Schwierigkeiten gibt. Hier kann der Weg neu
besprochen werden. Zum Schluss wird Uberpruft, ob die Ziele erreicht sind und was
neue Ziele sein kénnen. Bei allen drei Schritten wird die Aufgabe, der Prozess, die
Selbstregulation und das Selbst betrachtet (Hattie, 2015). Hierbei ist die Entwick-
lung eines Lernenden als Prozess zu sehen bei dem der Lernende seine vorhande-
nen Kompetenzen entdecken und vertiefen kann (Arnold, 2015). Ebenso kann jeder
Lernende sein eigenes Tempo in der personlichen Entwicklung seiner Kompetenzen
nutzen. Hardelandt (2019) beschreibt, dass somit keine Uber- oder Unterforderung

entsteht, diese sollten in der Begleitung von Menschen vermieden werden.
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3.8 Kriteriengeleitete Bewertung von miuindlichen Leistungen

Wenn davon ausgegangen wird, dass Kompetenzen eine Handlungs- und eine Re-
flexionsebene besitzen (Meyer, 2015), kdbnnen diese beiden Teile der Kompetenz
bewertet werden. Hierzu nutzen Schulen haufig Kriterien, die von den Kompetenzen
abgeleitet werden, um eine einheitliche Bewertung zu gewahrleisten. Somit wird von

einem normativ- funktionalen Kompetenzbegriff ausgegangen (Dutthorn,2017).

Mattes (2018) hat zwei Bewertungsformulare dargestellt. Eines ist fur die Bewertung
von Prasentationen und eines fur die Bewertung von Gruppenarbeiten konzipiert
worden. Mattes (2018) beschreibt, dass Lernende erst sicher sein sollen im Prasen-
tieren und in der Sozialform der Gruppenarbeit, bevor diese bewertet werden.
Ebenso wird gefordert, dass die Lernenden Uber die Kriterien, welche als Grundlage
der Bewertung dienen, informiert werden sollen (Hattie, 2015; Mattes, 2018). Die
Lernenden erlangen so die Mdglichkeit, sich auf die Gruppenarbeit oder Prasenta-

tion vorzubereiten.

Es gibt derzeit keine bundesweit geltenden Kriterien, die genutzt werden sollen, um
mundliche Leistungen zu bewerten. Somit erstellt jede Schule seine eigenen Krite-
rien und Bewertungsrichtlinien. Dabei ist zu Beginn zu klaren, wofur einheitliche Kri-
terien dienen. Bevor etwas bewertet wird, wird es vorher wahrgenommen, die Wahr-
nehmung von Menschen ist wieder von vielen Aspekten wie Emotionen, Interesse
und Kognition abhangig (Olsbdck, 2019). Durch einheitliche Kriterien wird versucht
die Wahrnehmung von Lehrenden auf dieselben Aspekte zu lenken. Jedoch werden
diese Kriterien unterschiedlich bewertet. Auch wenn die Wahrnehmung auf bei-
spielsweise die Modulation der Lernenden gelenkt wird, wird diese von jeder Lehr-
person unterschiedlich bewertet. Dies liegt ebenfalls an den Erfahrungen, Einstel-
lungen, Motivationen und vielem mehr der Lehrenden (Olsbeck, 2019). Unter ande-
rem sind dies Griinde flr neue Methoden in der Padagogik, um Leistungen beson-

ders im mundlichen Bereich zu bewerten.

Laut Rahmenlehrplan fur Pflegeberufe (2019) wird ein dispositionales Kompetenz-
verstandnis gefordert, somit sind einheitliche Bewertungskriterien nicht kompatibel

(Datthorn, 2015). Auch ist zu erkennen, dass Bewertungen nicht objektiv sind, somit
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kann bei der Erstellung eines Bewertungskonzeptes und der eigentlichen Bewer-
tung die Gutekriterien fir qualitative Forschung genutzt werden. Diese werden unter

4.3 detailliert dargestellit.

3.9 Herausforderungen der Notengebung

Wie in der Einleitung beschrieben, hangt die Benotung einer mundlichen Leistung

von vielen Faktoren ab.

Macke et al. (2008) beschreiben bei einer mundlichen Prifung unterschiedliche
Faktoren, die die Note beeinflussen. Sie beschreiben eine Prufung als hochkommu-

nikative Situation, in der es klare Rollen und Machtverhaltnisse gibt.

Es besteht eine asymmetrische Machtverteilung, wobei der Lehrende mehr Macht
hat als der Lernende. Der Lehrende bestimmt die Richtung durch Fragen, die mehr
oder weniger komplex sein kdénnen. Die Aufgabenstellung hangt von der Beziehung
zum Lernenden, von der Motivation und Emotion des Lehrenden und von gesetzli-
chen Strukturen ab (Hattie, 2015; Macke et al. 2008; Zlatkin-Troitschanskaia et al.
2009).

Ebenso besteht hier eine Messsituation, wobei die Messkriterien vom Lehrenden
bestimmt werden. Bei mundlichen Prifungen wird das kognitive Wissen und teil-
weise die Kompetenzentwicklung bewertet (Macke et al, 2008). Dies ist laut Ausbil-

dungs- und Prafungsverordnung fur Pflegeberufe (2017) gefordert.

Auch die Lernenden haben eine gewisse Einstellung zu Noten. Die einen finden in
der Notengebung ihre Motivation zu zeigen, was sie konnen. Ihnen dient die Note
als Orientierung ihres bisher erworbenen Wissens. Andere Lernende werden durch
Noten demotiviert oder es ist ihnen nicht wichtig. Hier wird deutlich, dass auch die
Motivation der Lernenden bei der Bewertung von Leistungen eine grol3e Rolle spielt
(Hardeland, 2019).

Wie schon gesagt, ist das Bewerten von mundlichen Leistungen eine kommunika-

tive Situation. Der Kommunikationswissenschaftler Schulz von Thun (1981) hat in
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seinem vier Ohren Modell dargestellt, dass Kommunikation immer eine Herausfor-
derung darstellt und es zu Missverstandnissen kommen kann. Er geht davon aus,
dass eine Nachricht auf vier Ebenen gesendet und empfangen wird. Die Sachebene,
die aus dem eigentlichen Inhalt der Nachricht besteht. Die Selbstoffenbarung, bei
der es um die Gefuhle und Erwartungen des Senders geht. Die Beziehungsebene
beschreibt die Beziehung zwischen zwei Menschen, die in Interaktion stehen. Als
letzte Ebene beschreibt Schulz von Thun (1981) den Apell, also was soll der Emp-

fanger machen. Dies ist in der nachfolgenden Grafik nochmals dargestelit.

Sachebene

kommunikative Handlung

Bunyaizag
Buniequayoisq|es

Apell

Abb. 4: Eigene Darstellung der kommunikativen Handlung, basierend auf das vier

Ohren Modells nach Schulz von Thun 1981

Diese unterschiedliche Interpretationsmaoglichkeiten aus der kommunikativen Hand-
lung kbnnen bei Lernenden und Lehrenden zu Frustration und Demotivation fuhren.
Jede kommunikative Handlung kann zu Missverstandnissen fihren. Um diese Miss-
verstandnisse zu verhindern sehen Macke et al. (2008) Transparenz der zu bewer-
tenden Kriterien als notwendig an. Auch Hattie (2015) hat beschrieben, dass eine

klare Aufgabenstellung unabdingbar ist, um die Aufgabe auch zu bewaltigen.

Motivation von Lehrenden und Auswirkungen auf die Notengebung

Es gibt sehr viele wissenschaftliche Theorien zum Thema Motivation, hier wird bei-

spielhaft die Interessentheorie dargestellt.

Motivation ist die Energie, die ein Mensch bereit ist aufzubringen, um eine Aufgabe

zu I6sen. Diese Energie kann aus einem Menschen selbst herauskommen, hier wird
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von intrinsischer Motivation gesprochen. Bei der Interessentheorie wird davon aus-
gegangen, dass die Motivation aus dem Interesse flr eine Aufgabe und der Ent-
wicklungsphase eines Menschen entsteht (Zlatkin-Troitschanskaia et al. 2009). Zlat-
kin- Troitschanskaia et al. (2009) erlautern, dass Interessen keine Eigenschaften
sind, die permanent vorhanden sind. Sie entstehen aus der Person und dem Ge-
genstand, fur den Energie verwendet werden soll. Also sind die Notengebung und
die Lernenden der Gegenstand, welcher die Motivation der Lehrenden beeinflusst.
Ist die Beziehung zwischen lehrender und lernender Person problematisch, kann es
hier unbewusst zu einer schlechteren Note kommen. Allerdings kann es ebenfalls
zu einer schlechteren Benotung kommen, wenn der Lehrende zu dem Thema oder

der Notengebung an sich eine negative Einstellung oder kein Interesse hat.

3.10 Fragestellung und Ziel der Arbeit

Dutthorn (2015) hat aufgezeigt, dass in Deutschland eher ein dispositionales Kom-
petenzverstandnis vertreten ist. Dies zeigt auch eine nichtreprasentative Studie der
Lehrenden der UKSH Akademie in Libeck (Behrens et. al, 2021).

Im Rahmen der generalistischen Ausbildungen sind Pflegeschulen angehalten Kon-
zepte zu entwickeln um mundliche Noten zu generieren. Um den subjektorientierten
Gedanken dabei weiter zu verfolgen, ist das Ziel der geplanten Arbeit, die Lernen-

den mit in die konzeptionelle Entwicklung einzubeziehen.

Hardeland (2019) zeigt auf, dass Lernende Noten eine gro3e Bedeutung zuschrei-
ben, jedoch ist das sehr unterschiedlich ausgepragt, je nach Erfahrung und Soziali-

sation. Daraus ergeben sich folgende Fragestellungen:
1. Welche Bedeutung haben mundliche Noten fur die Lernenden?
2. Was soll bei den mindlichen Noten bewertet werden?

3. Welche Erfahrungen haben die Lernenden bis jetzt mit der Bewertung ihrer

mundlichen Leistung gemacht?
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In 3.7 werden unterschiedliche Assessments aufgezeigt, wie Leistungen bewertet
werden konnen. Ein wesentlicher Bestandteil hierbei ist die Entwicklung, die ein
Lernender in einem Zeitraum zeigt (Winter, 2018). Um die Besonderheit dieses Fak-
tors in der mundlichen Bewertung zu berucksichtigen ist in Teilen der USA ein eige-
nes Assessment entwickelt worden, welches sich ausschliellich mit dem Lernpro-
zess und somit mit der Entwicklung beschaftigt (Winter, 2018). Somit zeigt sich die
Notwendigkeit, diesen Aspekt in der Bearbeitung der Forschungsfragen mit zu be-

trachten.

4 Methode

Zu Beginn wird eine Literaturrecherche uber die Suchmaschinen Google und
Google Scholar durchgefuhrt. Dabei werden folgende Schlagworter mit den bool-

schen Operatoren genutzt:

Mundliche Noten

¢ Notengewinnung

e Berufsbildung

e Kompetenzorientiert
e Objektiv

e Subjektiv

Weiter wird Literatur aus der Padagogik, der Soziologie und der Qualitatssicherung
genutzt. Unter anderem wird zur Recherche die milibib und der Hogrefe Verlage
genutzt. Ebenfalls wird einschlagige Literatur in gebundener Form gesucht. An-

schlieRend wird ein Interviewleitfaden aus den Erkenntnissen erstellt.

Anschlief3end finden problemenzentrierte Gruppendiskussionen statt. Es werden
Lernende aus zwei verschiedenen Pflegeschulen bei den Diskussionen dabei sein.

Insgesamt werden zwei Gruppendiskussionen stattfinden. Die Lernenden kennen
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die Interviewerin im Vorfeld nicht, somit entsteht auch kein Bias im Bereich der an-

gepassten Antworten.

Unter 4.5 und 4.6 werden die einzelnen Gruppen naher beschrieben. Die Teilneh-
mer der Gruppendiskussionen werden Uber den Zweck der Gruppendiskussionen
aufgeklart. Die Teilnahme ist freiwillig und findet in der Freizeit der Lernenden statt.
In jeder Gruppe sollen mindestens vier und maximal sechs Lernende anwesend
sein. Nach den Gruppendiskussionen werden die Ergebnisse nach Kuckartz und
Radiker (2019) einfach transkribiert und induktive Kategorien werden aus den vor-
her deduktiv gebildeten Hauptkategorien aus der Literaturrecherche abgeleitet. Die
Auswertung erfolgt nach der Inhaltsanalyse nach Mayer (2018), mit MAXQDA.

4.1 Einschlusskriterien

Far die Literaturrecherche wird Literatur aus dem deutschsprachigen Raum genutzt.
Diese soll sich mit der Erhebung mundlicher Noten, der Bedeutung mundlicher No-
ten fur den Lernenden und den beeinflussenden Faktoren auf die mindlichen Noten
beschaftigen. Die Einschrankung auf den deutschsprachigen Raum, dient einer
besseren Vergleichbarkeit der Schulsysteme. Zur Unterstlitzung kann weitere Lite-

ratur hinzugezogen werden.

Die Teilnehmer der Gruppendiskussionen mussen in der Ausbildung zum Pflege-
fachmann, zur Pflegefachfrau in unterschiedlichen Ausbildungsjahren sein. Die aus-

gewahlten Schulen mussen die generalistische Ausbildung anbieten.

4.2 Ausschlusskriterien

Ausgeschlossen ist Literatur, die sich mit der Erhebung schriftlicher und praktischer

Noten beschaftigt
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Fir die Gruppendiskussionen sind Lernende aus dem Ausbildungsgang der Kran-
kenpflegehilfe, der Gesundheits- und Krankenpflege, der Gesundheits- und Kinder-
krankenpflege und der Altenpflege ausgeschlossen. Ebenfalls sind Schulen ausge-
schlossen, die ausschliel3lich Ausbildungen in anderen Bereichen aulder der gene-

ralistischen Pflegeausbildung anbieten.

4.3 Gutekriterien nach Mayring

Im Folgenden werden die genutzten Gutekriterien nach Mayring (2016) beschrieben.

Verfahrensdokumentation

Um die Forschungsfragen zu beantworten werden problemzentrierte Gruppendis-
kussionen durchgefuhrt. Dabei werden zwei Interviewarten kombiniert, um eine

moglichst hohe Datensattigung zu erreichen.

Wie bereits in 3.3 beschrieben, ist das Thema mundliche Noten sehr komplex und
kompliziert (Brockmann, 2021). Durch die Kombination beider Interviewarten haben
die Teilnehmer die Moglichkeit die komplizierten Anteile zu reduzieren, da sie sich
austauschen konnen. Durch Leitfragen erhalten die Teilnehmer eine Struktur, in die-
ser ist es den Teilnehmern madglich, eigene Schwerpunkte zu setzten. Durch die

Leitfragen erhalten alle Gruppen gleiche Impulse.

Folgende Leitfragen werden den Teilnehmern gestellt, wobei die Reihenfolge indivi-

duell gestaltet wird.

1. Erlautern Sie Ihre Erfahrungen mit muindlichen Noten in Ihrer bisherigen
Schullaufbahn.

2. Beschreiben Sie die Bedeutung mindlicher Noten, die Sie diesen beimessen.

3. Nennen und begriinden Sie Inhalte von mindlichen Noten. Erlautern Sie da-
bei, was unbedingt bei der Notengebung beachtet werden soll.

4. Diskutieren Sie die Bedeutung und Beachtung von persdnlicher Entwicklung

im Prozess der Notengebung.
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Vor den Gruppendiskussionen wird den Teilnehmern das Ziel der Arbeit dargestellt,
ebenso werden sie Uber die rechtlichen Aspekte des Datenschutzes aufgeklart, dies
mussen die Teilnehmer unterschreiben. AnschlieRend ziehen die Teilnehmer eine
ID welche zur Anonymisierung dient, diese sollen wahrend der Gruppendiskussion
genutzt werden. Dann wird durch die Teilnehmer ein Fragebogen ausgefullt, dieser
istim Anhang hinterlegt. Dieser dient der Gruppenanalyse, welche unter 4.4 bis 4.10
dargestellt wird. Die Gruppendiskussionen werden digital aufgezeichnet und dienen
spater der Transkription, welche mit Hilfe von MAXQDA durchgefuhrt wird. Hierbei

handelt es sich um eine einfache Transkription (Radiker & Kuckartz, 2019).

Argumentative Interpretationsabsicht

Der theoretische Hintergrund dient unter anderem der Argumentation und der Inter-
pretation. Um sich dem Subjekt, wie Mayring (2016) beschreibt, zu nahern und die
Teilnehmer in ihrer Historizitat zu sehen, sind besonders die ersten beiden Leitfra-
gen wichtig. Hier kann jeder Teilnehmer seine eigenen Erfahrungen und Meinungen
kundtun. Um Fehlinterpretationen zu reduzieren werden in den Diskussionen Nach-

fragen bei mdglichem Unverstandnis gestellt.

Im Ergebnisteil werden unterschiedliche Interpretationsmoglichkeiten aufgezeigt,
dies ist mittels des theoretischen Hintergrunds ermaoglicht und zeigt somit das Vor-

verstandnis auf, welches zugrunde gelegt wird (Mayring, 2016).

Regelgeleitetheit

Zu Beginn wird eine systematische Literaturrecherche durchgefuhrt, das genaue
Vorgehen ist unter 4, 4.1 und 4.2 beschrieben. Von der Literatur werden die Leit-

und Forschungsfragen abgeleitet.

Die Interviews werden nach Witzel (1982,1985) geplant und durchgefuhrt. Anschlie-
Rend erfolgt die Transkription nach Radiker & Kuckartz (2019) und eine Analyse
nach Mayer (2016). Ebenso werden Kategorien abgeleitet, somit ist ein deduktiv-

induktives Vorgehen zu erkennen.

Nahe zum Gegenstand

Um moglichst nah an der Lebenswelt der Teilnehmer zu sein, werden nur welche

eingeschlossen, die sich auch in der generalistischen Pflegeausbildung befinden.
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Erst mit Inkrafttreten des Pflegeberufegesetz von 2017 wird gefordert, dass mund-
liche Noten gegeben werden, deshalb ist die Bedeutung fur die Lernenden dieser
Ausbildung eine andere als bei Lernenden die nach dem Gesetz fur Gesundheits-
und Krankenpflege (2004) ausgebildet werden. Die Teilnehmer befinden sich in un-
terschiedlichen Phasen der Ausbildung, dadurch haben sie bereits unterschiedliche

Erfahrungen in der Ausbildung mit mindlichen Noten gemacht.

Das Interesse der Teilnehmer ist auf Grund der Gegenwarts- und Zukunftsbedeu-
tung als hoch zu bewerten, da die Noten signifikante Auswirkungen auf die Jahres-
und Abschlusszeugnisse haben (Klafki, 2007). Zu Hinterfragen ist an dieser Stelle,
inwieweit die Lernenden uUber die detaillierten Veranderungen im Pflegeberufege-
setz (2017) informiert sind, es kann demnach auch ein mangelndes Interesse auf

Seiten der Lernenden bestehen.

Kommunikative Validierung

Durch die Mdglichkeit bei den Diskussionen Rick- und Verstandnisfragen zu stellen,
kann wahrend der Datenerhebung bereits validiert werden, ob die personlichen In-
terpretationen dem entsprechen, was der Teilnehmer ausdricken mochte. Jedoch
kann dies auch zu Verzerrungen beitragen, da der Teilnehmer mdglicherweise denkt,
dass diese Antwort gesucht wird. Durch die Verbundenheit der natlrlichen Gruppe
wird dieser Bias reduziert. Da nach der Analyse keine Besprechung mit den Teilneh-

mern stattfindet, ist dieses Gutekriterium nur bedingt erfullt.

Triangulation

Auf die Triangulation wird im Abschnitt Ergebnisse, Diskussion und Ausblick einge-

gangen. Dabei wird aufgezeigt, wo weiterer Forschungsbedarf besteht.

Des Weiteren werden unterschiedliche Quellen, wie die Tonaufnahmen der Grup-
pendiskussionen, die Postskripte und die Literaturrecherche, zur Argumentation ge-
nutzt. Dies ermdglicht unterschiedliche Perspektiven auf die Entwicklung méglicher

Bewertungsassessments.
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4.4 Begrundung der Stichprobe

Wie bereits erwahnt, wird die Fragestellung mittels problemenzentrierter Gruppen-
diskussionen beantwortet. Somit werden die Winsche und Bedurfnisse der Lernen-
den betrachtet und der geforderte subjektorientierte Ansatz verfolgt (Ertl- Schmuck,
2003).

Die Stichprobe soll nitzlich sein, daher werden ausgewahlte Pflegeschulen in
Schleswig-Holstein kontaktiert, im Vorfeld wird geklart, ob die Lernenden die in 4.1

und 4.2 beschrieben Kriterien erfullen.

Da der Lernende im Mittelpunkt der Ausbildung stehen soll, ist die Auswahl der Teil-
nehmer fur die Methodik angemessen. Die Teilnehmer haben alle mindestens zehn
Jahre Schulerfahrung und haben in dieser Zeit mindliche Noten bekommen, daher

konnen sie auf Erfahrungen zurtckgreifen.

Da sich die Teilnehmer alle in der Pflegeausbildung befinden, ist die Auswahl als
zweckgebunden zu beschreiben (Mayer, 2018). Im Rahmen des Forschungszeit-
raumes wird nicht davon ausgegangen, dass es zu einer Datensattigung kommt,

deshalb besteht kein Anspruch auf Reprasentativitat.

4.5 Gruppe 1

Das Interview findet am 2.6.2022 an einer Pflegeschule in Norddeutschland statt,
welche 100 Lernende ausbildet. Die Lernenden befinden sich seit dem 1.4.2022 in
der generalistischen Pflegeausbildung, dadurch wird die Gruppe als naturlich be-
zeichnet. Die Lernenden kennen sich bereits und haben auch im Ausbildungskon-
text regelmaRigen Kontakt (Flick, 2021). Die Lernenden haben eine Beziehung zu-

einander, welche im Verlauf der Diskussion sich als positiv darstellt.

An der Diskussion nehmen vier Lernende teil, diese sind zwischen 18 und 21 Jahre

alt und teilen sich in drei weibliche und einen mannlichen Lernenden auf. Ein Ler-
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nender ist in Marokko aufgewachsen und zur Schule gegangen. Die anderen Ler-
nenden sind in Deutschland aufgewachsen und haben die Schule ebenfalls in
Deutschland besucht. Zwei Lernende haben einen Hauptschulabschluss mit Berufs-
ausbildung, ein Lernender hat mittlere Reife und ein Lernender hat Abitur. Somit ist
die Gruppe als heterogen zu bezeichnen (Meyer, 2015). Die Sprachbarriere eines
Lernenden (13) zeigt sich nicht als problematisch, da die anderen Lernenden wah-

rend der Diskussion unterstitzend den Lernenden begleiten.

Zur Anonymisierung haben die Lernenden IDs von |1-14 erhalten, diese werden im
Weiteren genutzt mit der Bezeichnung 11-14. Das Interview ist im Anhang einfach

transkribiert.

4.6 Gruppe 2

Das zweite Interview findet am 9.6.2022 an einer Pflegeschule in Schleswig-Hol-
stein statt. Die Schule bildet ungefahr 150 Menschen in der generalistischen Pfle-

geausbildung aus.

Die Lernenden haben am 1.3.2021 die generalistische Ausbildung begonnen, somit
kennen sich sie sich gut, ein Vertrauensverhaltnis besteht bereits und die Gruppe

ist als naturlich zu bezeichnen (Flick, 2021).

An der Diskussion nehmen vier Lernende teil, wovon zwei weiblich und zwei mann-
lich sind. Die Altersspanne liegt zwischen 18 und 54 Jahren und alle haben unter-
schiedliche Abschliisse. Das deutsche Schulsystem ist allen Teilnehmern bekannt.
Die Gruppe ist als heterogen zu bewerten (Meyer, 2015). Ein Teilnehmer (16) zeigt
sich sehr dominierend in der Gruppendiskussion, die anderen Teilnehmer sorgen

dafir, dass sie trotzdem zu Wort kommen.

Zur Anonymisierung erhalten alle Teilnehmer vor der Diskussion eine ID, diese wird
per Losverfahren zugeteilt. Im Weiteren werden die Teilnehmer mit |5 bis |18 bezeich-

net. Die einfache Transkription ist im Anhang hinterlegt.
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5 Ergebnisse

Im Folgenden werden die Ergebnisse aus der Literaturrecherche und den Interviews
dargestellt. Zu Beginn werden die induktiv entstanden Subkategorien den dedukti-

ven Hauptkategorien zugeordnet und tabellarisch visualisiert.

AnschlielRend werden die Subkategorien mit den Erkenntnissen aus der Literatur
verglichen, um zum Schluss die Forschungsfragen zu beantworten. Alle gewonnen
Erkenntnisse flieRen in die konzeptionelle Entwicklung eines Bewertungskonzeptes

ein.

5.1 Haupt- und Subkategorien

Aus der Literatur werden die Forschungsfragen hergeleitet (3.10), aus diesen wer-
den die Hauptkategorien fir die Inhaltsanalyse abgeleitet. Somit ergeben sich die
Hauptkategorien: Bewertung, Bedeutung, Inhalt von mundlichen Noten und Ent-

wicklung des Lernprozesses.

Diese Kategorien werden in nachfolgender Tabelle aufgezeigt und mit den Subka-
tegorien, welche aus den Interviews abgeleitet werden, verbunden. Zur Begrindung
der Subkategorien werden Paraphrasen aus den Interviews aufgefuhrt (Kuckartz &
Radiker, 2019; Mayer, 2018).

Tabelle 1: Haupt- und Subkategorien, inklusive Paraphrasen

Hauptkatego- Subkategorien Paraphrasen

rien

Erfahrung mit  Ausgleich von I1: Zusatzliches Wissen neben den gestell-
mundlichen Schwachen ten Fragen kann dem Lehrenden angebo-
Noten ten werden

16: Durch Mitarbeit kdnnen schlechtere Er-
gebnisse ausgeglichen werden.

Leistungsdruck 13: Bewertungen kdnnen Stress bei Ler-
nenden hervorrufen.
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I5: Ich bekomme meistens einen Blackout
vor mundlichen Prifungen, somit kann ich
mein Wissen nicht zeigen, im Unterricht o-
der bei Prasentationen ist das anders.
16: mundliche Bewertungen konnen zu
Leistungswettbewerben innerhalb der
Klasse flihren

Feedback I1: Teilweise werden mundliche Noten be-
sprochen in Semestergesprachen oder
durch einzelnen Dozenten, teilweise erhal-
ten die Lernenden kein Feedback (12)
18,15: Teilweise ist das Bewertungsschema
bekannt und daran erhalt man eine Ruck-
meldung.
I7: Jeder Lehrer hat eigene Kriterien zum
Bewerten, diese werden mitgeteilt und an
Hand dessen geben manche Feedback

Positive Fehler-  11,5,6: Durch falsche Antworten kann jeder

kultur etwas lernen.

Mitarbeit im Un- 18, 15: Wahrend der gesamten Schulzeit

terricht war die mundliche Mitarbeit Teil der Bewer-
tung

I7: Die miindliche Mitarbeit zahlte zu 50%
in die Gesamtnote die restlichen 50% wa-
ren aus Prasentationen und Prifungen.

Bedeutung von Motivation und I1: Wenn ich mich am Unterricht beteilige
miundlichen Spal} bringt mir das Spal}, ohne Noten wirde ich
Noten nicht so viel Mitarbeiten
I8: Durch das Wissen der Benotung
brachte es Motivation mitzuarbeiten
16: Durch Noten entsteht ein Zwang mitzu-
arbeiten, extrinsische Motivation wird ge-
fordert.
I5: Wird ehrgeizig wenn bekannt ist, dass
die Leistung bewertet wird
Konzentration I2: Bei schriftlichen Leistungen wird das
Konzentrieren als mehr empfunden
Note sagt nichts 11: Eine Note sagt nicht aus, ob ich am Pa-
uber Qualitat als tienten gute Pflege leiste. Wenn jemand
Pflegekraft aus  theoretisch weil} wie eine Infusion gerichtet
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wird, heil3t das noch nicht, dass die Person
das in der Praxis auch kann.

I2: Es kdnnte sein, dass Ruckschlusse
durch die Lehrenden auf die Kommunika-
tion mit Patienten gezogen werden.

I4: Kommuniziert ausschlie3lich mit Patien-
ten und Kollegen, jedoch nicht im Unter-
richt.

Subjektivitat 16: Noten sind sehr subjektiv, teilweise fehlt
die Transparenz um die Bewertung nach-
zuvollziehen.

Leistungsdruck  18,5: Bemisst Noten eine hohe Bedeutung
bei, somit werden objektiv gute Noten, zum
Beispiel ein 3 auch schon personlich als
schlecht und als personliches Versagen
bewertet.

16: Erklart sich dies mit der Leistungsorien-
tierten Gesellschaft und wirde lieber das
Notensystem abschaffen

Inhalt von Feedback 12, 14: Uber die Noten und wie die Noten
miindlichen entstanden sind sollen mit den Lernenden
Bewertungen Gesprache gefuhrt werden. Dabei ist es

egal, was mundlich bewertet wird (Unter-
richtsgesprache, Prasentationen, Prifun-
gen, etc.)

Prasentationen  12: Prasentationen sollen als mundliche
Leistung bewertet werden. Ebenso der
Austausch innerhalb der Gruppe bei der
Erarbeitung soll bewertet werden.
14: Auch die Erarbeitung und der Arbeits-
aufwand soll mit in die Bewertung einflie-
Ren.
I1: Sieht Prasentationen als schriftliche
Leistung an, Vorbereitung und Ausarbei-
tung erfolgt schriftlich. Der mindliche Teil
ist sehr gering.

Kommunikation 12: Die Anwendung der Kommunikation fin-

mit Patienten det in der Praxis statt, daher sollte dies
auch als mundliche Leistung bewertet wer-
den
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Mdundliche Be-
teiligung am Un-
terricht
Verhalten

Transparenz

Autonomie Indi-
vidualitat

Mundliche Pru-
fungen

I1: Auf gestellte Fragen soll der Lernende
antworten. Diskussionen in der Klasse ge-
hdéren ebenfalls dazu.

11,2,3,4,8,5: Der Wunsch nach Sanktionen
bei Fehlverhalten und Stérungen besteht
bei den Lernenden.

16: Im Allgemeinen wie Verhalten sich die
Lernenden im Unterricht. Besonderer Fo-
kus soll auf dem Kommunikationsverhalten
liegen. Dieses soll zu den Noten als schrift-
licher Text bewertet werden

16: Es soll fir jeden klar sein, was genau
bewertet wird.

I18: Der komplette Ablauf wie Noten entste-
hen soll vor der ersten Benotung bekannt
sein

15, 17: Lernende sollen mitbestimmen dur-
fen, was bewertet wird. Dies soll jedem
Lernenden ermaoglicht werden. Jeder soll
die Mdglichkeit haben, eigene Starken in
den Vordergrund zu stellen

I7,5: Die Lernenden sollen die Moglichkeit
bekommen, selbst die eigene Note zu ver-
bessern. Wenn zum Beispiel die mundliche
Mitarbeit nicht gut ist, der Lernende selbst
einen Vortrag halten mochte, kann er das
machen und es fliet mit in die Note ein.
16: Dabei sollte der Fokus auf dem Fach-
wissen liegen. Das Fachwissen sollte dann
mit besonderer Gewichtung bewertet wer-
den.

I5: Mdchte keine starkere Gewichtung, da
ein Nachteil bei Menschen mit Prufungs-
angst entstehen kann.

I5: Empfindet mandliche Priufungen nach
jedem Block als Vorbereitung auf die
mundlichen Examensprufungen gut, auch
wenn personliche Prufungsangst vorliegt.
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Kommunikative  16,8: Kommunikation ist sehr wichtig im Be-

Fahigkeiten ruf, daher sollten die Fahigkeiten ebenfalls
bewertet werden
Entwicklung Individualitat 14: Wenn die Entwicklung wirklich Einfluss
Lernprozess auf die Note hat, dann soll diese mitbe-

rucksichtigt werden.
11,5,6: Empfindet es sehr wichtig die Ent-
wicklung individuell mit zu bewerten. Somit
kann jeder seinen eigenen Fortschritt er-
kennen

Angstreduktion  I1: Somit kann Angst reduziert werden,
Eine positive Fehlerkultur entsteht

5.2 Rahmenbedingungen fiir mundliche Bewertungen

In den Aussagen der Lernenden lassen sich Faktoren erkennen, die auf strukturelle
und prozesshafte Erfordernisse der Organisation hindeuten. Diese werden im Fol-

genden aufgezeigt.
Fehlerkultur

Um die Qualitdt an Schulen des Gesundheitswesens zu erhalten und zu steigern
hat das Projekt Ausbildungsqualitat in Gesundheitsberufen (im Folgenden als AQIG
bezeichnet) Kriterien zur Schulentwicklung formuliert. Ein Kriterium ist unter Pro-
zessqualitat Unterricht, das Unterrichtsklima. Hierbei wird unter anderem auf den
Umgang mit Fehlern verwiesen, wobei gefordert wird, dass Fehler als Lernchance

wahrgenommen werden (Grunau & Unger, 2011).

Dabei ist ein Fehler eine Abweichung von einem Ziel, einer Regel oder Normen
(Mandel, 2017). Schon in der frihen Kindheit machen Menschen die Erfahrung,
dass sie Ruckmeldungen zu ihrem Verhalten bekommen, indem dieses als richtig
oder falsch bewertet wird. Dies hat auch im Erwachsenenalter Auswirkungen auf

unser heutiges Verhalten.

Wahrend der Mensch sich verhalt, wird dieses mit Gefiihlen begleitet, zum Beispiel
herrschen bei Fehlern haufig Geflihle wie Angst, Scham oder Schuld vor, bei der
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Fehlerbewaltigung kommt es zu Stolz oder Freude. Mit der Bewaltigung von Fehlern
und der positiven Bewertung entstehen Lernprozesse, daraus werden notwendige

Kompetenzen weiter angebahnt und vertieft (Steinke, 2007).

Die personliche Einstellung zu Fehlern ist sehr individuell, da jeder Mensch eine
unterschiedliche Pragung erlebt hat, wie durch Erziehung oder die Gesellschaft.
Ebenfalls beeinflusst die eigene Personlichkeit die Einstellung zu Fehlern (Mandl,
2017). Dies ist ebenfalls bei den Lernenden in den Interviews zu erkennen, so emp-
finden 11,5 und 6 Fehler als Mdglichkeit des Lernerfolges. Es ist davon auszugehen,
dass diese Lernenden eine positive Fehlerkultur kennengelernt haben. Im Gegen-
satz dazu lassen die Aussagen von 14 und 17 vermuten, dass sie negative Erfahrun-
gen im Bereich Umgang mit Fehlern gemacht haben. 14 sagt: ,Ich mag es nicht vor
der ganzen Klasse zu sprechen® und I7:“[...]Jaber nur wenn nur Lehrer da sind, also
nicht so allgemein vor der ganzen Klasse, weil da gab es friher so Stresssituationen
in der Schule und das habe ich nicht so richtig gut verkraftet[...]“ Diese beiden Aus-
sagen konnen darauf hindeuten, dass negative Erfahrungen mit Fehlern gemacht

wurden.

Eine weitere Interpretation kann auch sein, dass diese Aussagen darauf hinweisen,
dass es Mobbinggeschehen innerhalb der Klasse gegeben hat. Beide Phanomene
sprechen fur ein lernhinderliches Klassenklima (Wachs et.al, 2016). Diesbezlglich
ist im AQIG (2011) festgehalten, dass der FUhrungsstil an der Schule aber auch in
den Klassen so gestaltet werden soll, dass ein angenehmes Lernklima besteht. Um
ein angenehmes Klassenklima zu schaffen sieht Seidel (2015) die Klassenflhrung
durch die Lehrenden als zentrale Rolle. Dabei sollen Lehrende als Lernbegleiter
fungieren, indem sie einen Rahmen bieten, um den Lernenden erméglichen zu ler-
nen. Die Lernenden werden dabei individuell in ihrem individuellen Lernprozess be-
gleitet und geférdert (Seidel, 2015). Hattie (2015) zeigt auf, dass unter anderem
Respekt ebenfalls ein wesentlicher Aspekt ist um Beziehung zu gestalten. Respekt
ist gehort zur Haltung von Lehrenden, ebenso wie eine positive Fehlerkultur. Dem-
nach bedeutet das, wenn eine positive Fehlerkultur durch die Lernenden gewunscht

wird, mussen die Lehrenden dies vorleben.

Emotionen als Lernbegleiter
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Emotionen werden als innerer, psychischer Prozess beschrieben, welcher sich flh-
len 1asst. Es ist kein alleinstehender Gedanke. Emotionen haben einen wertenden
Charakter, demnach konnen aktuelle Situationen als angenehm oder unangenehm
wahrgenommen werden (Frenzel et. al, 2015). Emotionen sind immer als mehrdi-
mensionales Konstrukt zu betrachten. Somit bestehen sie aus einer physiologi-
schen, einer kognitiven, einer expressiven und einer motivationalen Komponente
(Frenzel et. al, 2015).

Durch Emotionen entstehen verschiedene somatische Symptome (zum Beispiel
Herzrasen), dies fihrt zu passenden Gedanken zu den somatischen Symptomen,
welche anschlieRend kommuniziert werden. Zum Schluss I6sen Emotionen Verhal-
tensweisen aus, beeinflussen demnach die Motivation eines Menschen (Frenzel et.
al, 2015).

Kommunikation ist ein Anreiz zum Lernen, da durch Kommunikation Emotionen
ausgeldst werden, die das Lernen beeinflussen (Proksch, 2019). Emotionen dienen
dem Menschen im Gleichgewicht zu bleiben, demnach haben sie eine Regulations-
funktion, ohne Emotionen ist der Mensch nicht zur Selbstregulation in der Lage.
Diese Funktion dient dem Selbsterhalt (Huber, 2018). Huber (2018) beschreibt wei-
ter, dass Emotionen der sichtbare Ausdruck von Geflhlen sind. Demnach beschrei-
ben Geflhle das innere Erleben welches durch Emotionen zum Ausdruck kommt.

Emotionen sind subjektiv anzusehen.

Emotionen und Kognition sind zwei Faktoren, die sich gegenseitig beeinflussen. So-
mit zeigt sich, dass die Kommunikation Uber Emotionen sehr wichtig ist, um das
Gegenuber zu verstehen. Zusammengefasst dienen Emotionen dem Bewerten von
Situationen, diese Bewertung ist subjektiv und entsteht neben den Uremotionen aus
Erfahrung und Erziehung. 18 reflektiert seine personliche subjektive Bewertung. ,[...]
Dass ich bei eigentlich auch guten Noten schon das Gefuhl habe, dass das richtig
schlecht gewesen ist und dass ich mehr hatte tun mussen.“ Hardeland (2019) er-
lautert ebenfalls, dass Lernende Noten unterschiedliche Bedeutungen beimessen

und diese motivieren oder demotivieren kbnnen.

Arnold (2012) zeigt den Teufelskreis zwischen denken und fuhlen auf. Beide Fakto-

ren bedingen sich gegenseitig, wie Frenzel et. al (2015) das ebenfalls beschreibt.
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Gedanken I6sen Emotionen aus, dies fluhrt anschlieRend zu einer Bewertung. Wenn
bei Lernenden bereits der Gedanke entstanden ist, dass der Lernende etwas nicht
kann, 16st dieser Gedanke die Emotion Angst aus, somit wird die Leistung entspre-
chend schlechter ausfallen. I5 beschreibt dies bei mindlichen Prufungen. Vor einer
Prifung ist das fachliche Wissen vorhanden und in der Prifung wird ein Blackout
erlebt. Der Gedanke, dass es zu einem Blackout kommen kann, besteht bereits vor
der Prufung, dies fihrt zu Angst und der Blackout entsteht. Die Situation des gepruft-

werdens wird somit immer wieder als negativ bewertet.

Aus den gewonnenen Erkenntnissen ergibt sich, dass auch die Emotionalitat bei
der Bewertung von mundlichen Leistungen beachtet werden soll. Lernprozesse sind
von Emotionen beeinflusst, somit ist eine angstfreie Lernatmosphare durch die Leh-

renden zu ermoglichen.

Partizipation

Der Mensch ist ein autopoetisches Wesen, also ein Lebewesen, welches sich dau-
erhaft im Wandel befindet. Es reguliert sich selbst und trifft aus eigenen subjektiven
Bewertungen der Umwelt seine Entscheidungen (Arnold, 2017; Proksch, 2019). Je-
des Individuum reagiert auf unterschiedliche Reize aus der Umwelt, welches den
Menschen aus dem Gleichgewicht bringt und ihn motiviert sein Verhalten zu veran-
dern. Eine Aufgabe von Padagogen ist es, herauszufinden was den Lernenden mo-

tiviert, berthrt und somit auch beeinflusst.

Selbst in der Grundschulpadagogik wird beschrieben, dass die Selbstbestimmung
und Individualisierung von Lernenden ein wichtiger Bestandteil von Unterricht und
somit auch von Bewertung ist (Bonanati, 2018). Durch Partizipation haben die Ler-
nenden die Mdglichkeit der Personlichkeitsentfaltung und somit zur Selbstverwirkli-
chung (Bonanati, 2018 zit. n. Reichenbach, 2006). Ebenfalls haben die Lernenden
die Moglichkeit auf die eigene Ausbildung aktiv Einfluss zu nehmen. Dici & Ryan
(1993) zeigen auf, dass Menschen durch Selbstbestimmung mehr Motivation fur die
eigene Arbeit haben, Arbeitnehmer sind bereit, mehr und auch langer zu arbeiten.

Durch Partizipation entstehen demnach bei den Lernenden Emotionen, welche als
positiv zu bewerten sind. Damit wird besonders die intrinsische Motivation erhoht,

welche dann zu einem positiven Lernerfolg bei den Lernenden fuhrt. Das Bedurfnis
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nach Partizipation beschreiben auch die Interviewteilnehmer 15 und 17, beide wun-
schen sich zum Beispiel, dass die Lernenden mitentscheiden durfen, was bei den
mundlichen Leistungen bewertet wird und dass es die Mdglichkeit gibt, je nach per-
sonlichen Starken, eine Note mit einer Alternativleistung auszugleichen. Dies ent-
spricht ebenfalls dem konstruktivistischen und kompetenzorientierten Gedanken
(Arnold, 2017; Bonanati, 2018).

Da sich jedes Individuum seine Wirklichkeit selbst konstruiert, was nicht bedeutet,
dass es die Wirklichkeit eines anderen ist, ist eine wiederkehrende Interaktion aller
Parteien notwendig, dadurch bringt jeder seine Wirklichkeit in den Prozess der Be-
rufsbildung ein und gestaltet diese aktiv mit (Reich, K. In: Vol3, R. 1996).

In Fachkreisen wird erlautert, dass Lernende Kriterien kennen sollen, wonach sie
bewertet werden, damit jeder Lernende weild worauf er sich vorbereiten kann (Mat-
tes, 2018; Hattie, 2015). Im Umkehrschluss bedeutet dies, dass der Lernende seine
Leistungen an ein Messinstrument anpassen soll. Da diese Messinstrumente sich
vermeintlich an den Gutekriterien fur quantitative Forschung orientieren, ist hier die
Reliabilitdat naher zu betrachten. Hierbei wird gefordert, dass das Messinstrument
misst, was es messen soll und nicht, dass der zu ermittelnde Wert sich dem Mess-
instrument anpassen soll (Mayer, 2018). Durch Partizipation der Lernenden und den
Nutzen von qualitativen Gutekriterien fur das bewerten von mindlichen Leistungen
wird sich dem Subjekt und den individuellen Kompetenzen genahert. Der Lernende
bestimmt teilweise mit, was bewertet wird. Die gewtinschte und geforderte Trans-

parenz ist trotzdem gesichert.

Feedbackkultur

Feedback ist eine Rliickmeldung zu einer bestimmten Situation oder einem Prozess.
Je nach Setting kann Feedback unterschiedlich komplex sein (Mamerow, 2016;
Brockmann, 2021). Hattie (2008) erkennt einen positiven Lernerfolg durch Feed-
back (d=0,72), weiter hat Hattie analysiert, dass Lernende haufig empfinden, kein
Feedback zu erhalten. Auch in den Interviews wird deutlich, dass die Lernenden
sich Feedback zu ihren Leistungen winschen und das ihnen erlautert wird, wie die

Noten zustande gekommen sind.

41



Eine Feedbackkultur bendtigt eine offene und regelmalige Kommunikation inner-
halb einer Organisation (Demuth, 2019). Offene Kommunikation zu implementieren
und aufrechtzuerhalten ist ein aktiver Prozess, wobei jeder die Aufgabe hat, daran
mitzuarbeiten. Damit Lernende offen kommunizieren, bendtigen sie Vertrauen und
Vorbilder (Decker, 2018). Demnach nimmt die Interaktion eine wesentliche Rolle in
der Padagogik ein und auch bei samtlichen Prozessen, in denen Lehrende und Ler-

nende in Kontakt treten.

In der Systemtheorie zeigt Luhmann Kommunikation als wesentliches Mittel um zwi-
schen Systemen zu agieren, hierbei behauptet Luhmann, dass Kommunikation nur
dann notig ist, wenn es zu einer Storung innerhalb eines Systems gekommen ist.
Diese Erkenntnis nutzt Arnold (2016) im systemischen Konstruktivismus, er be-
schreibt, dass Lernende im Lernen gestort werden sollen, um somit Reize zum wei-
teren Lernen zu bekommen. Den Lernenden wird ermdglicht, sich selbst zu reflek-
tieren und die eigene Selbstwahrnehmung zu férdern, was vor einem Feedback un-
abdingbar ist (Mamerow, 2016).

5.3 Subjekt- und kompetenzorientiertes Konzept zur Bewertung

miindlicher Leistungen

Im Folgenden wird aus den gewonnenen Erkenntnissen ein Konzept zur Kompe-
tenzbewertung im mandlichen Bereich mit der Grundlage der subjektorientierten Di-
daktik entwickelt. Die unter 5.2 aufgefuhrten Rahmenbedingungen stellen dabei das
GrundgerUst des Konzeptes dar. Durch die Literatur, die Befragung der Lehrenden
zum Kompetenzverstandnis und durch die Interviews wird deutlich, dass das Kon-
zept auf Grund der Komplexitat der Thematik mehrdimensional sein wird (Brock-
mann, 2021). Die Ergebnisse zeigen, dass das Konzept flexibel und dynamisch sein

sollte.

Die Lernenden und die Literatur mochten die Lernentwicklung und somit den Lern-
prozess mitbewertet haben (Hattie, 2015; Hardeland, 2019). Da jede Entwicklung

individuell ist, muss auch das Konzept dahinter trotz einer gewissen Struktur flexibel
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und individuell sein. Das heil3t, dass die Lernenden ihre eigenen Starken nutzen
kénnen, welche bewertet werden sollen. Wenn ein Lernender besondere Starken in
der Rhetorik hat, kann er dem Lehrenden sagen, dass dieser Aspekt im Beobach-

tungsfeld Kommunikation besonders berucksichtigt werden soll.

Aulerdem entspricht ein flexibles Konzept dem dispositionalen Kompetenzver-
standnis, welches in Deutschland vorliegt (Dutthorn, 2017). Durch die nichtrepra-
sentative Befragung zum Kompetenzverstandnis bei Lehrenden stellt sich heraus,
dass das Bedurfnis nach einheitlichen Kriterien trotzdem besteht (Behrens et. al,
2021).

Um die Bedurfnisse aller zu beachten werden Beobachtungsfelder aus den Inter-
views und der Literatur als Orientierung fur eine Bewertung abgeleitet. Ebenfalls
sollen Bewertungsdimensionen aufgezeigt werden, diese Dimensionen ermogli-

chen unterschiedliche Komplexitaten bei den Antworten der Lernenden aufzuzeigen.

Bei der Bewertung sollen die Gutekriterien fur qualitative Forschung genutzt werden,

dies ermoglicht eine individuelle, kompetenzorientierte Bewertung.

5.3.1 Beobachtungsfelder

Die Beschreibung der Beobachtungsfelder bezieht sich auf die Interviews und ge-
sichtete Literatur. Da jede Gruppe von Lernenden andere Aspekte mit in die Bewer-
tung einbeziehen kdnnen, besteht im Folgenden kein Anspruch auf Vollstandigkeit.
Die Ausflihrungen sollen Lehrenden einen Uberblick und einen Eindruck Uber die

Umsetzbarkeit des Konzeptes geben.

Beobachtungsfeld Kommunikation

Ein menschliches Grundbediirfnis ist die Interaktion mit anderen, dies ermdglicht
dem Individuum eine eigene Identitat zu entwickeln, indem sich eine Person erklart
und hinterfragt (Abels, 2020 zit. n. Habermas, 1981). Habermas beschreibt in der
Theorie des kommunikativen Handelns, dass Kommunikation der Grundbaustein fir
Sozialisation ist, demnach ist Kommunikation unumganglich um eine Gesellschaft
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zu identifizieren. Diese Erkenntnisse haben sich Didaktiker, welche sich dem Kon-

struktivismus nahern, zu Nutzen gemacht.

Arnold (2015) beschreibt die Selbsterschliefung als zentralen Aspekt beim Lernen,
hierbei wird ein Sachverhalt konstruiert, dekonstruiert und rekonstruiert. Jeder Ler-
nende konstruiert sich seine eigene Wirklichkeit. Um diese mit der Wirklichkeit an-
derer abzugleichen und um sich weiterentwickeln zu kénnen, ist der Austausch mit

anderen unumganglich.

Weiter beinhalten die Kompetenzbereiche der Ausbildungs- und Prifungsverord-
nung fir Pflegeberufe (2018) einige kommunikative Anteile. Im Kompetenzbereich |
geht es unter anderem um das Erfassen von Pflegebedarfen, dafur ist unter ande-
rem ein Anamnesegesprach notwendig, hier ist die Verknupfung mit Kompetenzbe-
reich Il zu erkennen, dem Kommunizieren, Informieren, Beraten und Anleiten von
Rezipienten. Auch fir das Zusammenarbeiten im interdisziplinaren Team ist Kom-
munikation und Interaktion notwendig, dies sind Bestandteile im Kompetenzbereich
lll. In jedem Kompetenzbereich ist das Interagieren ein wichtiger Bestandteil, dies
ist damit zu begriinden, dass kommunikative Kompetenzen flr die Gestaltung von
Pflegesituationen und somit auch von Beziehungen von fundamentaler Bedeutung

sind.

Ebenfalls erkennen die Lernenden der Gruppendiskussionen kommunikative Fahig-
keiten als notwendige Kompetenz an und mochten auch, dass diese bewertet wer-
den. Hierbei soll keine detaillierte Unterteilung gemacht werden, da Interaktion von
vielen Faktoren abhangig ist, zum Beispiel wer mit wem interagiert, wie die Bezie-

hung der Interaktionspartner ist oder wie die Partner sozialisiert worden sind.

Im Gesamten winschen sich die Lernenden unterschiedliche Aspekte in der Bewer-
tung. Manche wunschen sich, dass alle mundlichen Anteile bewertet werden, wie

mundliche Mitarbeit, Prasentationen, Priafungen und Kommunikation in der Praxis.

Laut Ausbildungs- und Prifungsverordnung fiir Pflegeberufe (2018) mussen regel-
mafige Praxisbegleitungen erfolgen. Hierbei bekommen die Lernenden die Mog-
lichkeit ihre berufliche Lebenswelt zu analysieren und zu reflektieren. Beides stellt

ein hochkommunikatives Setting dar, welches ebenfalls bewertet werden kann. Das
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Erfassen von Pflegebedarf ist eine Vorbehaltstatigkeit und nimmt einen grof3en Stel-
lenwert in der Pflegeausbildung ein, hierflr kdnnte im Rahmen der Praxisbegleitung
der Lernende ein Anamnesegesprach mit einem Rezipienten fuhren, dieses Ge-
sprachssetting kann ebenfalls bewertet werden und wird anschliel3end reflektiert.

Die Lehrenden haben hier die Moglichkeit, individuell auf die Lernenden einzugehen.

Beobachtungsfeld Verhalten

Laut Ausbildungs- und Prufungsverordnung fur Pflegekrafte (2018) stehen den Leh-
renden 200 Stunden wahrend der drei Jahre Ausbildung zur freien Verfigung. Diese
werden haufig flr kursorganisatorische Aufgaben genutzt. Zu Beginn der Ausbil-
dung stellen meistens die Kurse eigene Kursregeln auf, hierbei beschliel3en die Ler-
nenden, wie sie miteinander umgehen moéchten. Diese sollen als Grundlage fur das
Bewerten des Beobachtungsfeldes Verhalten genutzt werden, daher ist es wichtig,
dass bei der Formulierung der Kursregeln deutlich wird, was die Lernenden sich
voneinander winschen. Dabei ist es wichtig, dass die Kursregeln im Laufe der Aus-
bildung von Seiten der Lernenden reflektiert und verandert werden kdénnen. Dabei
ist es notwendig, diese Regeln zu dokumentieren und dem gesamten Team zugang-
lich zu machen. Hierbei ist es sinnvoll, dass die Kursleitung diese Aufgabe der Do-
kumentation und Verbreitung Ubernimmt, da die Kursleitung die Kursorganisation

Ubernimmt.

Ebenso sind hier die Schulordnung und das Leitbild zu beachten. Hierbei wird deut-
lich, dass es Bobachtungsaspekte gibt, die objektiv bewertet werden koénnen
(kommt der Lernende punktlich?) und andere sind subjektiv zu bewerten (verhalt
sich der Lernende angemessen?). Der Lehrende befindet sich auf einem Kontinuum
zwischen beiden Polen, dies ist unter 3,.6 bereits beschrieben. Aus den vielen Vari-
ablen, die dieses Beobachtungsfeld beeinflussen, ist ebenfalls begriindet, weshalb

auf eine weitere Unterteilung in Kriterien verzichtet wird.

Stoérungen sollen laut der Lernenden ebenfalls in diesem Beobachtungsfeld bewer-
tet werden, dies zeigen die Ergebnisse aus den Gruppendiskussionen in Tabelle 1.
Hierbei muss geklart werden, was als Stérung definiert wird. Die Lernenden emp-

finden genau wie die Lehrende Stérungen als unterschiedlich, hier bekommen die
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Lernenden die Moglichkeit Verantwortung fur sich selbst und andere zu Uberneh-
men. In das Kompetenzmodell von Olbrich (1999) wird dies in die Dimension des
aktiv-reflektiven Handelns eingeordnet, was ebenfalls in Kompetenzbereich IV und

V der Ausbildungs- und Prafungsverordnung fur Pflegeberufe (2018) gefordert wird.

Beim Beobachtungsfeld Verhalten kann der Lehrende auch Unterschiede bei unter-
schiedlichen Interaktionspartnern beobachten. Hier ist erneut zu erkennen, wie
komplex die Bewertung von mundlichen Leistungen ist und dass ein zu enger Rah-

men den Lernenden Moglichkeiten nimmt, um das Beste von sich zu zeigen.

Auch das Verhalten bei Gruppenarbeiten ist hier zu erwadhnen, 12 empfindet es als

wichtig, dass dies ebenfalls bewertet wird.

Beobachtungsfeld aktive Mitarbeit

In den Gruppendiskussionen empfindet es |1 als sehr wichtig, dass auf Fragen der
Lehrenden die Lernenden antworten sollen. Hierbei ist zu klaren, was aktive Mitar-
beit bedeutet, dies kann ebenfalls unter Einbezug der Lernenden geklart werden. 16
beschreibt, dass Bewertung eine sehr subjektive Entscheidung der Lehrenden ist
und stellt die Frage, ob aktive Mitarbeit bedeutet, wie oft jemand sich gemeldet hat.
14 und 17 beschreiben, dass ihnen die aktive Mitarbeit vor einer Klasse sehr schwer-
fallen und dass beide negative Erfahrungen zu Schulzeiten gemacht haben. Dieser
Aspekt hat Auswirkungen auf die aktive Mitarbeit (Hardeland, 2019).

In diesem Beobachtungsfeld soll ebenfalls mitbewertet werden, ob der Lernende
sich aktiv in die gesamte Ausbildung mit einbezieht. Hierbei wird beobachtet, ob der
Lernende Hilfsangebote wie Lerncoaching oder Deutschunterricht in Anspruch
nimmt, wenn dieser das bendtigt. Oder ob der Lernende bei Schwierigkeiten zu ei-
nem Lehrenden kommt, wobei es hierbei irrelevant ist, ob es sich um einen Dozen-

ten oder einen Mitschuler handelt, da in diesem Fall beide Lehrende sind.

Wahrend Gruppenarbeiten ist auch zu beobachten, inwieweit sich Lernende ein-
bringen. Hier kann beobachtet werden, wer die Organisation Gbernimmt oder auch
wer seine Ubertragenen Aufgaben so bearbeitet, dass die Gruppe zum gemeinsa-
men Ziel kommt. Im Rahmen der Partizipation kdnnen hierbei die Lernenden eben-

falls auRern, was in diesem Beobachtungsfeld bewertet wird.
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Beobachtungsfeld Medien

Das Beobachtungsfeld Medien ist ein Extrabereich, da dies nur bei Prasentationen,
Referaten oder Projekten bewertet wird. Hierbei liegt das Augenmerk auf dem ge-
nutzten Material, falls welches genutzt wird. Hierbei ist ein enger Austausch mit den
Lernenden wichtig. Falls ein Lernender keine Medien nutzt, da die Prasentation zum
Beispiel mittels Rollenspiels erfolgt, wird dieses Beobachtungsfeld nicht bewertet.
Im Umkehrschluss, wenn Lernende Medien nutzen welche nicht gefordert sind, kon-
nen diese unter diesem Aspekt Beachtung finden. |1 und 14 sind sich in diesem
Aspekt nicht einig, 14 empfindet es als sehr wichtig, dass Medien mitbewertet wer-
den und 11 empfindet dies mehr als schriftliche Leistung. Mit diesem Konzept haben
beide Parteien die Mdglichkeit sich aktiv einzubringen und nach personlichen Star-

ken und Praferenzen bewertet zu werden.

Entwicklung

Bei der Entwicklung handelt es sich nicht um ein eigenes Beobachtungsfeld, son-
dern um einen Schwerpunkt, der bei allen Beobachtungsfeldern und somit bei jeder
Bewertung Berlcksichtigung finden soll. Durch die Entwicklung in der Padagogik
zum Subjekt und somit zum Konstruktivismus, steht die Kompetenzentwicklung im
Zentrum von der Berufswelt von Padagogen in allen Bereichen der Bildung (Meyer,
2015; Hattie, 2015; Arnold, 2016; Olbrich, 2011; Ries, 2021).

Mattes (2011) erlautert, dass Prasentationen erst bewertet werden sollen, wenn die
Lernenden dies mehrfach geubt haben und sie es damit auch kénnen. Auch hier ist
die Entwicklung zu erkennen. Im multidimensionalen Feedbackmodell von Hattie
(2008) ist ebenfalls die Entwicklung von Lernenden durch die drei Zeitpunkte von
Ruckmeldung zu erkennen. Lernende mit schlechten Erfahrungen zu Schulzeiten
haben (17) somit die Mdglichkeit Sicherheit zu erlangen, bevor sie sich am Unterricht
beteiligen. Die Lernenden empfinden, dass das Bewerten von Entwicklungen zur
Angstreduktion fihren kann, da sich jeder ohne negative Konsequenzen nach sei-

nem personlichen Tempo entwickeln kann.

Lernende empfinden Noten als Motivator, dies belegen die Literatur und die Aussa-

gen der Lernenden. Dies kann, wie 13 beschreibt, zu erhéhtem Leistungsdruck fuh-
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ren, was wieder eine Lernhemmung darstellt (Hardeland, 2019). Wenn die Lernen-
den wissen, dass sie durch ihre personliche Entwicklung ebenfalls Einfluss auf ihre
Noten nehmen konnen, kann dies ebenfalls Angst reduzieren und gleichzeitig Moti-
vation steigern. Die Angstreduktion ist ebenfalls ein wesentliches Ziel von positiver
Fehler- und Feedbackkultur, wie in 5.2 bereits erlautert ist (Decker, 2018).

Die Lernenden beschreiben, dass sie die Moglichkeit bekommen ihren eigenen
Fortschritt zu erkennen, somit lernen die Lernenden sich selbst zu reflektieren. Dies
ist ebenfalls eine Anforderung nach den Kompetenzbereichen nach Ausbildungs-
und Prufungsverordnung fir Pflegeberufe (2018). Besonders im Kompetenzbereich

5 ist das lebenslange Lernen als Anforderung an Pflegekrafte hinterlegt.

5.3.2 Bewertungsdimensionen

In Abbildung 2 sind die Dimensionen der Kompetenzentwicklung nach Olbrich (2011)
dargestellt. Daran ist zu erkennen, dass Kompetenzen sich Schritt fir Schritt entwi-
ckeln und nicht von aufden vermittelt werden kdnnen. Arnold (2016) sieht daher die
SelbsterschlieBung und Selbstreflexion als wichtiges Instrument, damit sich Ler-

nende weiterentwickeln konnen.

Aus den Dimensionen der Kompetenzentwicklung lassen sich Bewertungsdimensi-
onen fur das Bewerten von Kompetenzen ableiten. Diese Bewertungsdimensionen
werden ausschlieBlich fur das Beobachtungsfeld Kommunikation von Bedeutung
sein, wo die fachlich, inhaltlichen Aussagen der Lernenden bewertet werden. Die
weiteren kommunikativen Aussagen, welche sich nicht auf den fachlichen Inhalt,
sondern auf beispielsweise das soziale Miteinander beziehen, werden nicht mittels
der Bewertungsdimensionen bewertet, sondern ausschliel3lich mit den Gutekriterien

fur qualitative Forschung.

Handlungserklarende Dimension

Zu Beginn beschreibt Olbricht das deklarative, regelgeleitete Handeln. Dabei geht
es um Fakten, die Lernende durch Fachbilcher, Standards und den Erfahrungen
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und kulturellen Regeln durch eine Organisation erlernen und danach handeln (Ol-
brich, 2011). Ein Lernender ist demnach in der Lage sein Handeln zu erklaren, Tech-

niken kdnnen beschrieben werden und Ablaufe werden wiedergegeben.

Lernende sind noch nicht in der Lage die eigene Handlung zu begrunden oder zu
reflektieren. Diese Regeln bieten dem Lernenden Sicherheit, da er in der Lage ist
zu handeln (Benner, 1997). Die Individualitat der Rezipienten kann dabei noch nicht
bertcksichtigt werden, dies ist im Antwortverhalten und Erarbeiten von Inhalten
ebenfalls zu erkennen. Die handlungserklarende Dimension steht hierbei als Basis
fur weitere Entwicklung. Zu Anfang ist es wichtig, dass der Lernende sein Handeln
erklaren kann. Im Kompetenzbereich |l sollen die Lernenden mit Rezipienten kom-
munizieren, sie informieren, beraten und anleiten (Ausbildungs- und Prufungsver-
ordnung flur Pflegeberufe, 2018). Auch hier steht das Erklaren erstmal im Fokus,
somit kénnen sich die Betroffenen einen Uberblick tiber Pflegetechniken, Hilfsmittel,

Unterstitzungsmadglichkeiten und vieles mehr verschaffen.

Im Kompetenzbereich Il steht das Arbeiten im Interdisziplinaren Team im Vorder-
grund, fur das Zusammenarbeiten ist Kommunikation ebenfalls unabdingbar, jedoch
ist die Art der Kommunikation anders als bei Rezipienten, der Anteil an Fachtermi-
nologie ist beispielweise hoher. Es ist genauso wichtig im Interdisziplinaren Team

Handlungen zu erklaren.

Handlungsbegrindende Dimension

Als zweite Dimension der Kompetenzentwicklung beschreibt Olbrich (2011) das si-
tuative- beurteilende Handeln. Hierbei geht es darum, den Rezipienten mit seinem
Umfeld zu betrachten. Auch wenn der Lernende eine Situation beschreibt, beurteilt
er diese flur die aktuelle Situation. Wenn ein Lernender gelernt hat, wie ein Mensch
auf die rechte Seite positioniert wird, wird er im Vorfeld bereits beurteilen, ob die
Malnahme noétig und mdglich ist. Der Lernende begrindet sein Handeln. Diese Be-
grindungen sind ebenfalls in den mindlichen Antworten wahrend des Unterrichtes
oder bei mundlichen Prifungen zu beobachten.

Im Sozialgesetz ist in unterschiedlichen Sozialgesetzbiuchern der Grundsatz Hilfe
zur Selbsthilfe beschrieben. Die Rezipienten sollen befahigt werden, fur sich selbst

gut zu sorgen. Daflir benétigen sie unter anderem Informationen, die sie verstehen
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und danach Entscheidungen treffen kdnnen. Deshalb ist das Begrinden von Mal3-
nahmen wichtig, um Rezipienten zu informieren oder zu beraten (Kompetenzbe-

reich | und Il laut Ausbildungs- und Prifungsverordnung fur Pflegeberufe, 2018).

Ebenfalls ist es im Kompetenzbereich Il der Interdisziplindren Zusammenarbeit von
grol3er Bedeutung, dass Pflegekrafte den eigenen Standpunkt begrinden kénnen,
somit kann im Interdisziplindren Team die bestmogliche Behandlung fur den Rezi-
pienten gefunden werden. Zur Begrundung konnen Inhalte aus den Kompetenzbe-
reichen IV und V genutzt werden, daran ist der spiralige Aufbau bei der Kompeten-
zentwicklung zu erkennen. Die Lernenden verknlpfen immer mehr Themen mitei-

nander, die sie im Vorfeld einzeln gelernt haben (Meyer & Oelke, 2014).

Handlungsreflektierende Dimension

In den Kompetenzbereichen IV und V geht es um das begriindete und reflektierte
Handeln an Hand von Gesetzen, Leitlinien, ethischen Grundprinzipien und pflege-
wissenschaftlichen Erkenntnissen (Ausbildungs- und Prafungsverordnung fir Pfle-
geberufe, 2018). Olbrich (2011) zahlt dies zur letzten Stufe der Kompetenzentwick-
lung. Hierbei geht es darum, sein eigenes Handeln nicht nur zu begrinden, sondern
auch selbst zu bewerten und nach alternativen Handlungsmaglichkeiten zu suchen,

welche erneut erklart und begrindet werden sollen.

Ebenfalls wird im Kompetenzbereich | gefordert, dass der Pflegebedarf erfasst, die
notwendige Pflege geplant, durchgefihrt und evaluiert wird (Ausbildungs- und Pru-
fungsverordnung fur Pflegeberufe, 2018). Besonders fur die Evaluation ist das Re-

flektieren der durchgefuhrten Tatigkeit notwendig.

Die mundlichen Leistungen sollen an Hand dieser drei Dimensionen bewertet wer-
den, egal ob es sich um die mundliche Mitarbeit, Prasentation, Projekte oder Pra-

xisbegleitung handelt.
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5.3.3 Feedback

Die Lernenden der Interviews wiunschen sich, dass Uber die mindlichen Noten mit
ihnen gesprochen wird und sie somit eine Ruckmeldung zu ihren Leistungen erhal-

ten.

Die Lernenden sollen ihr eigene Selbstwahrnehmung verbessern. Reflektieren und
das Erhalten von Feedback hilft ihnen dabei, ihre eigenen Kompetenzen und Ent-
wicklungspotenziale zu erkennen (Mamerow, 2016). Diese Selbsterkenntnis der ei-
genen Potenziale ist fir den Lehrenden genauso wichtig wie fur den Lernenden.
Hattie (2015) spricht hierbei von Synchronisation zwischen Lehrenden und Lernen-
den, dafir ist ein regelmaRiger Austausch wichtig. Auf beiden Seiten werden grofe

kommunikative Kompetenzen dabei vorausgesetzt.

Weiter muss geklart sein, wortber ein Feedback gegeben werden soll. Um einen
Lernprozess, wie es bei mundlichen Noten der Fall ist, zu reflektieren um ein an-
schlielRendes Feedback zu geben, soll ein multidimensionales Feedbackmodell
(Abb. 3) genutzt werden. Fur Prasentationen oder andere mundliche Prufungen ist
es sinnvoll, ein situationsbezogenes Feedbackmodell, wie zum Beispiel den Feed-
back-Burger nach Niels-Dafler (2005) zu nutzen. Die Auswahl des Feedbackmo-

dells andert nichts an den Anforderungen an die Bewertungsdimensionen.

Hattie (2015) erkennt, dass der Lernerfolg bei regelmafligem Feedback bei d=0,72
positiven Einfluss hat. In einer durch Hattie (2015) durchgefuhrten Befragung stellt
sich heraus, dass Lehrende meinen, den Lernenden Feedback zu geben. Dies emp-
finden die Lernenden anders. Hattie erklart diese Diskrepanz damit, dass Lehrende
haufig Feedback zum Sozialverhalten geben und weniger zu inhaltlichen Aspekten.
Lernende wunschen sich besonders zu fachlichen Aspekten Feedback, dies sollten

Lehrende beim Erteilen von Feedback beachten.

Wie bereits erwahnt sind hohe kommunikative Kompetenzen auf beiden Seiten
wichtig, daher sollten im Vorfeld Feedbackregeln durch beide Seiten aufgestellt wer-
den (Mamerow, 2016). Dafur kdnnen zu Beginn der Ausbildung Stunden zur Kurs-

organisation genutzt werden, wo auch die Kursregeln besprochen werden.
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Beim Feedback Uber mindliche Leistungen sollen besonders die Lehrenden die
Leistungen so gut beschreiben ohne diese zu Beginn zu bewerten. Die Bewertung
erfolgt am Ende des Feedbacks. Mamerow (2016) empfiehlt moglichst konkret beim
Feedback vorzugehen und Begriffe wie ,immer® oder ,standig” zu vermeiden, dies

wirkt deeskalierend und ermdglicht einen Vertrauensaufbau.

5.3.4 Von der Bewertung zur Zensur

Erpenbeck et. al (2017) kritisiert, dass haufig beim Benoten von Leistungen der An-
spruch an Validitat, Objektivitat und Reliabilitat gestellt wird. Da bei der Notenge-
bung sehr viele Aspekte wie zum Beispiel Emotionen, Motivation und Kompetenz-
verstandnis von Seiten der Lehrenden Einfluss auf die Noten haben, konnen die
Gutekriterien von quantitativer Forschung nicht genutzt werden. Von Seiten der Ge-
sellschaft und Politik werden diese Anforderungen ebenfalls an Bildungseinrichtun-
gen herangetragen, somit wird erhofft, dass Leistungen fir die Gesellschaft ver-
gleichbar sind (Meyer, 2016; Sigrist, 2005).

Wie unter 3.8 beschrieben, kdnnen fur die konzeptionelle Entwicklung von Bewer-
tungsassessments die Gutekriterien flr qualitative Forschung genutzt werden. Bei
der Festlegung der Zensur ist in diesem Zusammenhang die argumentative Inter-
pretationsabsicht zu beachten. Wenn ein Lehrender in einer Curricularen Einheit,
einem Modul, einem Lernfeld oder einem Themengebiet unterrichtet, soll er dabei
unter Beachtung der Beobachtungsfelder, der Bewertungsdimensionen und der
Winsche der Lernenden eine Bewertung fur die mindliche Leistung anfertigen.
Dies wird genauestens dokumentiert, somit ist das Kriterium der Verfahrensdoku-
mentation ebenfalls angewendet. Wenn in einem Block die Thematik abgeschlos-
sen ist, tauschen sich alle Lehrenden, die in der Thematik unterrichtet haben, Uber
die Bewertungen aus und argumentieren die Leistungen im Bereich der mundlichen
Mitarbeit. Bei mundlichen Prifungsleistungen wie Prasentationen oder mundlichen
Prufungen mussen mindestens zwei Lehrende als Prufer fungieren. Somit verbin-
den sich die unterschiedlichen Blickwinkel der Lehrenden und Wahrnehmungsfehler

konnen reduziert werden.
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Die Lernenden erhalten bei jeder Blockeinfiihrung eine Ubersicht, welche Lehren-
den in welchem Themengebiet unterrichten. Zum Ende des Themengebietes ist es
Aufgabe der Lernenden sich bei einem der Lehrenden aus einem Themengebiet
einen Termin zum Feedback zu machen. Hierbei nehmen die Lernenden erneut eine
aktive Rolle ein und beeinflussen die persdnliche Entwicklung mit. Durch das Feed-
back erfolgt die Synchronisation zwischen Lehrenden und Lernenden und die Leh-
renden haben die Mdglichkeit der kommunikativen Validierung (Hattie, 2015; Mayer,
2018). Die Lernenden erhalten einen Eindruck, wie die mundliche Mitarbeit auf an-
dere wirkt und kann entscheiden, inwieweit er weitere Ziele formuliert oder ob er die

bis dahin angebahnte Kompetenzen erstmal festigt.

Im Folgenden wird das gesamte Konzept grafisch dargestellt, somit wird die Kom-

plexitat vereinfacht dargestelit.
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Berufspolitische- und gesellschaftliche Aspekte

Bewertungsdimension Beobachtungsfelder

handlungserklarend —

Kommunikation
handlungsbegrindend

handlungsreflektierend

Verhalten

Notenbespre-

chung im Team

— Entwicklung
Aktive Mitarbeit

Partizipation

Medien

Beobachtungskontinuum

objektiv subjektiv

Feedback- und Fehlerkultur

Feedback an

Lernende

Abb. 5: Eigene Darstellung, subjekt- und kompetenzorientiertes multidimensionales Bewertungskonzept fir mindliche Leistungen
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6 Diskussion

Durch die Ergebnisse ist aufgezeigt, dass mundliche Benotungen eine komplexe

Aufgabe darstellen (Brockmann, 2021).

In diesem Kapitel wird aufgezeigt, welche weiteren Forschungsaspekte sich aus den
Ergebnissen ergeben, welche Anforderungen in den unterschiedlichen Settings be-

stehen und welche Herausforderungen fur Lehrende daraus resultieren.

6.1 Anforderungen an die Politik

Seit mehreren Jahrzenten postulieren Erziehungswissenschaftler die Bewertungen
von Leistungen nicht in Ziffern angeben zu missen. Von der Politik wird weiter eine
tradierte Didaktik erwartet, welche mit passenden Gesetzen dargelegt wird (Brtigel-
mann, 2015).

Winter (2018) zeigt auf, dass mindliche Leistungen als Lerndialog abgebildet wer-
den kénnen ohne eine Zensur daflir zu geben. Die Politik ist gefordert, auf Grund-
lage von wissenschaftlichen Erkenntnissen Gesetze anzupassen; in Grundschulen
wird dies bereits teilweise umgesetzt (Bonanati, 2018). Auch die Lernenden emp-
finden Noten als subjektiv und wiinschen sich teilweise eine schriftliche Bewertung

und ein Feedback.

In der generalistischen Pflegeausbildung sollen Kompetenzen angebahnt werden,
diese sind in der Ausbildungs- und Prifungsverordnung fir Pflegeberufe (2018) dar-
gestellt. Wenn die Gesetzgebung diese Kompetenzentwicklung in der Berufsbildung
fordert, sollten diese Anforderungen auch im Allgemeinbildenden Schulsystem be-
stehen um den Lernenden zu Beginn seiner Schulerfahrung lernen, eine aktive
Rolle in der personlichen Bildung einzunehmen. Einige Pilotprojekte werden dies-

bezuglich in Deutschland umgesetzt.

Die Politik und die Gesetzgebung ist aufgefordert, nicht nur wissenschaftliche Er-

kenntnisse mit einzubeziehen, sondern auch die Anforderungen und Bedurfnisse
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der Gesellschaft (Brodocz & Schaal, 2015). Meyer (2016) zeigt auf, dass hier das
Bedurfnis nach Vergleichbarkeit und Objektivitat besteht, daraus resultieren Ent-
scheidungen gegen die Bedurfnisse der Berufsgruppe der Padagogen, dabei ist es
wichtig, die Offentlichkeit zu Informieren und darzustellen, dass auch ohne bezifferte
Leistungen mundige Burger mittels unterschiedlicher Bildungssysteme heranwach-

sen.

6.2 Anforderungen an die Pflegeschulen

Um subjekt- und kompetenzorientiert Lernende bewerten zu kénnen, muss die Or-
ganisation der Pflegeschule ebenfalls gewisse Anforderungen erfullen. Hierbei be-
stehen die Herausforderungen, gesetzliche und betriebliche Anforderungen eben-
falls zu beachten. Darlber hinaus muss jede Pflegeschule ein Curriculum vorweisen,

dabei werden gesetzliche und betriebliche Bedurfnisse bertcksichtigt.

Weiter muss das Bewerten von mundlichen Leistungen ebenfalls im Curriculum im-
plementiert werden. Unter 5.2 werden die Rahmenbedingungen flr mundliche Be-
wertungen aufgefuhrt. Da die Partizipation der Lernenden ein wichtiger Bestandteil
der subjektorientierten Didaktik darstellt, werden dafur Stunden bendétigt (Ertl-
Schmuck, 2000; Arnold, 2016; Dici & Rayn, 1993). Laut Ausbildungs- und Prifungs-
verordnung fur Pflegeberufe (2018) stehen dafur die Bildungseinrichtungen 200
Stunden zur freien Verfigung. Es ist wichtig, dass diese Stunden Uber die drei Jahre
verteilt werden, somit bekommen die Lernenden die Mdglichkeit eigene Regeln zu

reflektieren und diese auch zu andern.

Auch fur die Notenfindung soll die Organisation den Lehrenden Zeit zur Verfigung
stellen, fur die argumentative Interpretation wird Zeit bendétigt (Mayring, 2016). Hier-
bei kann die Schulleitung feste Zeit fur inhaltliche Arbeit allen Lehrenden zur Verfu-
gung stellen. In dieser Zeit kdonnen die Lehrenden am Curriculum arbeiten, Pru-
fungsleistungen erstellen oder mindliche Bewertungen der Lernenden diskutieren
und argumentieren. Da besonders Lehrende zu Beginn der padagogischen Berufs-

laufbahn das Bedurfnis nach Sicherheit und Struktur haben, soll die Schulleitung
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daflr sorge tragen, die Lehrenden, die in einem Thema unterrichten nach Fahigkei-
ten und Erfahrungen zu mischen (Benner, 1997). Diese Heterogenitat gibt unerfah-

renen Kollegen Sicherheit in der Notenfindung.

Zur Verfahrensdokumentation wird noch ein Dokumentationssystem flr die einzel-
nen Schritte der Bewertung bendtigt, hierbei soll in Anbetracht des digitalen Zeital-
ters darauf geachtet werden, dass die Dokumentation ebenfalls ein digitales System
ist. Eine Moglichkeit ist, dies Uber eine Cloud zu machen, wo zu Beginn jeder Ein-
zelne seine Dokumentation tatigen kann, anschlieRend werden die Dokumente al-
len Beteiligten freigestellt und die Note kann erstellt und begriindet werden. Hierfur
muss der Datenschutz beachtet werden, daher soll bei der Erstellung die IT mitein-

bezogen werden.

Ebenfalls soll die Pflegeschule ein Leitbild und eine Schulordnung implementieren,
welche auch von allen Beteiligten gelebt wird, darin sollen eine positive Fehler- und
Feedbackkultur beinhaltet sein (Demuth, 2019). Zur Qualitatssicherung postuliert
dies das Projekt AQIG Reloaded (2011) ebenfalls fur Schulen des Gesundheitswe-
sens. Die Schulleitung hat dabei die Aufgabe, auf die Implementierung und Umset-
zung zu achten. Hierfur sind regelmaRige Reflexions- und Feedbackgesprache mit

den Lehrenden durch die Schulleitung ratsam.

An den Ausflihrungen ist zu erkennen, dass Zeit eine wichtige und notwendige Res-
source ist, diese kostet Geld, daher muss die Wirtschaftlichkeit ebenfalls beriick-
sichtigt werden. Moglicherweise ist im Bereich Management der Nutzen fur die Aus-
gaben nicht zu erkennen, daher ist es wichtig, den Nutzen darzulegen und Kompro-

misse einzugehen.

6.3 Anforderungen an den Unterricht

Olbrich (1999) beschreibt ein Modell zur Kompetenzentwicklung, wobei die Lernen-
den zu Beginn Wissen reproduzieren kdnnen, demnach konnen sie ihr Handeln er-
klaren. AnschlieRend kdnnen sie es begrindet auf Situationen anwenden und zum
Schluss kdnnen sie ihr Handeln reflektieren.
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Dies bedeutet fur den Unterricht, dass die Lernenden die Mdglichkeit erhalten, diese
Entwicklungsschritte auch zu zeigen. Ein rein informativer Unterricht, welcher leh-
rerzentriert ist, ist nicht zielfUhrend. Die Lernenden sollen die Mdglichkeit haben,
unter Beachtung der Kompetenzbereiche der Ausbildungs- und Prufungsverord-
nung fur Pflegeberufe (2018) Situationen selbst zu I6sen, dabei sollen die Anspru-
che der Situationen spiralig an Schwierigkeit zunehmen. Eine geeignete Methode
bietet das problemorientierte Lernen oder ethische Fallbesprechungen. Solche Me-

thoden sollen im Curriculum hinterlegt sein.

Die Lehrenden nehmen eine begleitende Rolle ein und ermoglichen den Lernenden
in ihrem eigenen Tempo und nach eigenen Interessen Themen zu bearbeiten. Hier-
bei mussen die Lehrenden die gesetzlichen Anforderungen beachten, damit die Ler-
nenden fur ihre personliche Berufswelt vorbereitet sind. Demnach sind informative
Methoden kein Gegenspruch zur Subjektorientierung, sondern eine Erganzung, da
die Lernenden sich Orientierung durch die Lehrenden wiinschen. Somit kdnnen tra-
dierte Anforderungen aus Politik und Gesellschaft mit konstruktivistischen Ansatzen

kombiniert werden, welche sich hierbei erganzen.

6.4 Anforderungen an die Lehrenden

Bevor ein neues Konzept an einer Pflegeschule implementiert wird, missen vorab
alle Lehrenden geschult werden. Hierbei muss einerseits das Konzept erlautert wer-
den, andererseits sollten alle Lehrenden zu der Thematik kompetenzorientiertes Be-
werten geschult werden. Weiter wird von Seiten der Lehrenden ein hohes Mal} an
Flexibilitat gefordert, da jeder Kurs andere Bedurfnisse und andere Kursregeln er-

stellen kann, die in der Bewertung berucksichtigt werden sollen.

Ebenfalls sollen die Lernenden sich das eigene Feedback bei den Lehrenden ein-
holen, daflr ist es ratsam, dass jeder Lehrende dem Kurs Zeitfenster benennt, an
denen Feedbackgesprache erfolgen kénnen. Die Lernenden kénnen sich die Leh-
renden selbst auswahlen, wenn es fiur den Lernenden wichtig ist. Hierbei wird der
Grundgedanke der Beziehungsdidaktik in den Fokus gestellt (Miller, 2003).
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Die Lehrenden sollen fur das Feedback unterschiedliche Methoden kennen und an-
wenden konnen, hierbei ist zu beachten, dass Feedback zu allen Themen gegeben
wird, einerseits zur fachlichen Kompetenz aber auch zu personlichen oder sozialen
Kompetenzen. Hattie (2015) hat bei einer Befragung festgestellt, dass Lehrende
haufig Feedback zum Sozialverhalten geben, Lernende haben das Bedurfnisse
Feedback zur Fachkompetenz zu erhalten. Auch Hardeland (2019) erlautert, dass
Noten und Feedback die Motivation von Lernenden erhdhen kénnen, dieser Moti-
vator ist jedoch abhangig von der Personlichkeit und von den Erfahrungen der Ler-

nenden.

Um den Lernenden mehr Verantwortung fur die eigene Ausbildung zu geben, mis-
sen die Lehrenden Mut aufbringen, dies auch zuzulassen. Auch Lehrende haben
personliche Vorstellungen und Motivationen zur eigenen Rolle, hier kann es zu ei-
nem Dilemma zwischen eigenen Erwartungen und geforderten Erwartungen kom-
men (Arnold, 2016; Zlatkin-Troitschanskaia et al. 2009).

7 Fazit

Die gefuhrten Gruppendiskussionen zeigen, dass Lernende unterschiedliche Erfah-
rungen mit mandlichen Bewertungen gemacht haben und dass auch die Bedeutung
unterschiedlich ist. I8 reflektiert flr sich, dass er Noten wahrscheinlich eine zu grolRe

Bedeutung beimisst und dass selbst eine Drei bereits eine schlechte Note ist.

Ebenfalls zeigen die Gruppendiskussionen, dass die Lernenden Transparenz und
Feedback uber die Noten brauchen, das sagt auch die Fachliteratur (Arnold, 2018;
Hattie, 2015; Olbrich, 2011). Die Aussagen besonders der zweiten Gruppendiskus-
sion zeigen, dass der Wunsch nach Partizipation, Individualitat und Autonomie be-
steht, auch dies bestatigen die Erkenntnisse von Dici & Ryan (1993). Jeder Ler-
nende und jeder Kurs hat eine unterschiedliche Vorstellung von mundlicher Bewer-
tung, so mdchten die Lernenden aus der ersten Gruppe, dass auch mundliche Leis-

tungen aus der Praxis bewertet werden, dies ware uUber die Praxisbegleitung mog-
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lich. Dabei ist zu beachten, dass bei der Praxisbegleitung ein Praxisanleiter mit an-
wesend ist, so kann das Gutekriterium der argumentativen Interpretation umgesetzt
werden (Mayring, 2016). Die zweite Gruppe betont besonders die Transparenz und
Individualitat, dabei wird der Vorschlag gemacht, dass Leistungen ausgeglichen
werden konnen. Dies ware moglich, wenn die Lernenden Extraleistungen erbringen
kénnen, um somit die eigenen Leistungen zu verbessern. Beide Gruppen empfin-
den es als wichtig, dass die Entwicklung mit bewertet wird, auch dies wird von Di-
daktikern gefordert (Meyer, 2015; Hattie, 2015; Arnold, 2016; Olbrich, 2011; Ries,
2021).

Generell muss an dieser Stelle aufgezeigt werden, dass eine Datensattigung durch
zwei Gruppendiskussionen nicht erreicht ist, deshalb ist es notwendig, weitere Ler-

nende zu interviewen und das beschriebene Konzept zu erweitern.

Weiter sollte noch im Bereich subjekt- und kompetenzorientierter Bewertung ge-
forscht werden. Wenn das beschriebene Konzept an einer Bildungseinrichtung im-
plementiert wird, ist eine Evaluation nach sechs, zwolf und vierundzwanzig Monaten
notwendig, um gegebenenfalls Anpassungen vorzunehmen. Die Ergebnisse zeigen
auf, dass es moglich ist, mit anderen Gutekriterien ein Konzept zur Bewertung
mundlicher Leistungen zu erstellen und trotzdem die Bedurfnisse der Gesellschaft

und der Lernenden zu beachten.

Es ist zu erkennen, dass das Bewerten von mundlichen Leistungen sehr komplex
ist und von einigen Lehrenden als kompliziert bewertet wird (Brockmann, 2021).
Dadurch kann es zur Ablehnung auf Seiten der Lehrenden kommen. Lehrende
mdchten gerne einheitliche Kriterien zum Bewerten haben. Hierbei ist auffallig, dass
besonders Kollegen mit wenig Berufserfahrung dieses Bedurfnis haben. Es ist zu
vermuten, dass dieses Bedirfnis auf Unsicherheit zurlckzufihren ist (Benner,
1997). Es ist demnach wichtig, dass bei der Notenbildung Lehrende mit unterschied-
lichen Erfahrungen involviert sind, was Uber die Schulleitung gesteuert werden soll.
Auch das personliche Rollenverstandnis der Lehrenden kann zur Ablehnung eines
solchen Konzeptes fuhren (Sigrist, 2005).
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Auf Grund neuer Anforderungen an Lehrende und an Bildungseinrichtungen ist es
wichtig neue Konzepte mit neuen Ideen zu entwickeln und diese anzuwenden, das

aufgefuhrte Konzept ist ein erster Schritt in eine subjektorientierte Ausbildung.
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Interview am 2.6.2022 Gruppe 1

[0:00:00.0] M: Welche Erfahrungen haben Sie bis jetzt in Ihrer Schullaufbahn mit

mundlichen Noten gemacht?

[0:01:24.8] I1: Finde mundliche Noten sehr gut, weil das zieht mich immer so ein
bisschen raus ich bin schriftlich nicht ganz so gut und das mundliche, ich bin gut im
mundlichen und deswegen zieht mich das mundliche immer in den besseren Be-

reich.

[0:01:40.6] M: Also das ist die Bedeutung die Sie einer Note geben? ((Diktiergerat
gibt Stérung an)) (...) Also das ware die Bedeutung und welche Erfahrung haben

Sie bis jetzt gemacht, in Ihrer Schullaufbahn?

[0:01:43.2] I1: Nur gute.

[0:02:04.9] M: Nur gute, kdnnen Sie das beschreiben, also was war gut daran?

[0:02:05.9] I1: Also ich konnte mein Wissen zeigen, was ich gelernt habe und in den
Prafungsfragen oder in den Klausuren werden ja nicht immer alle Fragen gestellt
die wir eigentlich lernen. Und dann finde ich es haltimmer gut das wirim mundlichen

Bereich noch die Chance haben, dass dann noch zu erzahlen und ja genau.

[0:02:39.9] 12: Finde es auch sehr gut, ich habe auch nur gute Erfahrungen damit
gemacht, weil man sich halt so auf den Unterricht konzentrieren, also man kann

auch eigene Erfahrungen mitteilen.
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[0:03:11.3] I3: Finde auch die mundliche Prafungen gut und ich finde man muss nur

erklaren was er weild.

[0:03:30.5] 14: Find mundliche Sachen gar nicht toll, also ich mag das gar nicht, weil
meine Erfahrung mit mindlich sind so, ich mag es nicht vor der ganzen Klasse zu
sprechen, auch wenn es nur eine Antwort ist beispielsweise, deswegen sind mund-

liche Noten fiir mich nicht so schon.

[0:03:56.0] M: Wie haben Sie denn von lhren Noten immer erfahren? Wie hat das

stattgefunden?

[0:03:59.1] I1: Bei uns war das immer so, dass wir zum Gesprach kommen mussten,
also auch in der Schule mussten wir alle halbe Jahre zum Zeugnisgesprach kom-
men und dann stand die mindliche Note mit auf dem Zeugnis oder man hat sie halt

gesagt bekommen und es wurde dann halt zum Schnitt mitgerechnet.

[0:04:26.5] 12: Also bei mir war das immer so, dass das mit im Zeugnis stand, also
schriftlich stand das dort.

[0:04:39.3] M: Also hat keiner mit Ihnen gesprochen, sondern Sie hatten dann ein-

fach das Zeugnis wo die Note darauf stand?

[0:04:44.9] I2: Genau.

I3: Bei uns in Marokko war die mundliche Prifung nicht wichtig und es gibt nicht so
viele mundliche Prufungen, manchmal nur fur Prafung nur wenn die Lehrer da war

oder nicht.
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[0:05:05.7] 14: Wir hatten immer halt so Gesprache in der Schule die dann sagten,
also nicht direkt die Note, sondern eher beteiligen Sie sich mehr mit im mandlichen

aber so stand die Noten dann auch auf dem Zeugnis, also die mundliche.

[0:05:27.0] M: gibt es noch weitere Erfahrungen die Sie mitteilen méchten? Ok Num-
mer 1 hatte eben ja schon ein bisschen angefangen, mit der Bedeutung die Sie
dieser Note bemessen und das ware der zweite Teil. Ist Ihnen sowas wichtig so eine

Note? Ist das vielleicht nicht so wichtig? und besonders warum?

I1: Also wie gesagt ich finde mundliche Noten gut, weil sie mich dann immer aus
dem schlechteren Bereich, also wenn man zwischen zwei Noten steht einen auf die
gute Note bringen anstatt auf die schlechte. Genau ich habe eine gute mundliche
Mitteilung und deshalb, es bringt auch Spal} im Unterricht, also wenn man sich im
Unterricht mehr beteiligt, dann hat man auch viel viel mehr Spall am Unterricht teil-

zunehmen.

[0:06:45.1] M: Hatten Sie den gleichen Spal3, wenn Sie wissten es gabe keine Note?

[0:06:48.7] I1: Hmm, Nein.

[0:06:59.5] 12: Finde es eigentlich auch sehr gut, weil man sich nicht so aufs schrift-
liche konzentrieren muss, also man kann auch viel Uber die eigenen Erfahrungen

einfach reden. Was man auch selbst erlebt hat. (...)

[0:07:14.2] M: Und das bringt Sie dann auch weiter in ihrem lernen?

[0:07:18.8] 12: Ja (Ja ok)
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[0:07:19.9] I3: Empfinde ich auch die mundliche (unv.) gut aber manchmal diese
Azubis, diese Schiiler kann Stress haben und kann eine schlechte Note bekommen

und diese Note ist nicht die richtige Note flr sie.

[0:07:45.1] M: Woran machen Sie fest ob die Note richtig oder falsch ist?

[0:07:47.8] I13: Vielleicht halbe halbe, fast, aber ich kann sagen also nochmal.

[0:08:03.3] M: Woran Sie fest machen, ob die Note richtig oder falsch ist? Sie haben

ja gesagt manchmal ist das auch eine falsche Note.

[0:08:06.1] 13: Ja wenn diese Schuler stressig und kann nicht die mundliche Prufung

weiter machen.

[0:08:23.1] I1: Ich glaube was Nummer 3 meint, ist das viele Schuler unter Druck
stehen und dadurch weniger zum Lernen kommen, weil sie immer diesen Druck
haben, Ich muss jetzt gut sein, ich muss jetzt gut sein. Und dass das dann den
Druck bewirkt, dass man sich vielleicht sich nicht traut etwas zu sagen oder nicht
ah oder Angst hat, nicht den Erwartungen zu entsprechen. Und deshalb lieber nichts

sagt als, bevor man was Falsches sagt.

[0:09:01.2] 14: Also ich finde also sie sind schon wichtig, ich personlich konzentriere
mich nicht mundlich, weil ich einfach weil}, dass ich selber einfach nicht gut darin
bin mich mandlich zu beteiligen, deshalb konzentriere ich mich mehr auf die ande-
ren Noten um da gut abzuschneiden, damit das die mundliche ausgleicht.
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[0:09:31.4] M: Finden Sie das diese mindliche Note irgendetwas Uber Sie als viel-
leicht auch als zukinftige Pflegekraft aussagt? Also wenn der eine eine sehr gute
Note hat, ist das dann eine sehr gute Pflegekraft und wenn der andere vielleicht

nicht so gut ist, ist das dann eine schlechte Pflegekraft?

[0:09:53.4] I1: Also ich glaube nicht das es sehr relevant ist, dass man mundlich
mehr weil3 oder sich mundlich mehr beteiligt hat, dass man dann gleich eine
schlechtere Pflegekraft ist, weil man lernt ja diesen Beruf auch man sagt ja immer
ja das ist Schule und das ist Praxis und man lernt es halt indem man es tut. Also
gerade auch zum Beispiel Infusionen legen, klar man hat die Theorie, man hat das
Wissen wenn man mal mehr fragt im Unterricht, dann weil3 man ok, dass hatte ich
jetzt falsch gemacht, wenn das jetzt eine falsche Antwort gewesen war, aber man
hat aber nicht die Praxis das zu machen im Unterricht, wir kbnnen uns ja nicht ein-
fach gegenseitig eine Infusion legen ja vielleicht konnt man das schon (lachen) aber
ja man braucht auch die Praxiserfahrung um das wirklich gut machen zu kénnen,

also ja.

[0:10:54.2] M: Also das heil3t nicht, weil Sie jetzt halt jetzt viel gefragt haben im Un-
terricht zu Infusionen, ich nehme das Beispiel jetzt einmal auf, dass Sie das dann in

der Praxis auch gut kdnnen?

[0:11:07.2] I1: Also ich meine man ist nicht gleich eine schlechtere Pflegekraft nur
weil man sich nicht mit im Unterricht beteiligt, vielleicht ist das Examen dann besser
oder schlechter aber es hat ja nichts Uber die Pflegekraft zu sagen wie sie ihre Arbeit
auf Station macht. Und wenn man &fters Infusionen legt, dann hat man es auch viel

besser drauf, als wenn man es nur in der Theorie durchkaut.

[0:11:36.4] 12: Ich schlieRe mich Nummer 1 an, es kdnnte ja auch sein, wenn man
sich mundlich nicht so viel beteiligt, dass man auch nicht mit dem Patienten so viel

redef(...)
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[0:11:56.2] I3: Ich denke das die Noten mit die Arbeit nichts zu tun weil es gibt ja

einige Menschen die sind Praktiker als Theoretiker

[0:12:18.2] 14: Also aus meiner eigenen Erfahrung aus mundlich und dass man nicht
eine gute Pflegekraft, ob man eine gute Pflegekraft ist oder nicht. Ich bin hier in der
Schule, ich beteilige mich nicht so mindlich das weil} ich selber, aber mit den Pfle-
geempfangern in der Praxis bin ich dann doch also mit denen rede ich auch und

also da bin ich mundlich viel besser dran als hier in der Schule. (...)

[0:12:51.3] M: Noch weitere Bedeutungen? (...)

[0:12:58.6] M: Dann kommt jetzt diese Kernfrage wo es am Ende wirklich drum auch
in meiner Arbeit geht. Was wirden Sie sich Winschen, wie mindliche Noten ent-
stehen, also was soll da genau bewertet werden? Soll mit lhnen daruber geredet

werden Ja/Nein? (...)

[0:13:23.6] 12: Ich finde das man daruber reden sollte, also das auch die Lehrer mit
den Schulern dartber reden und dass man das auch bei Prasentationen die mind-
liche mitbenotet auch im Unterricht aber vielleicht auch im Praxiseinsatz, dass man,
wenn man viel mit dem Patienten redet, dass das dann auch mit dazu zahlt und wie

man mit dem Patienten redet.

[0:13:55.0] M: Also einmal nicht nur die Theorie, sondern auch die Praxis? Und Sie

sagen, dass auf jeden Fall Prasentationen bewertet werden sollen?

[0:14:02.3] I12: Ja
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[0:14:03.7] 14: Ich schliel¥ mich Nummer 2 an, ich finde auch das man darUber spre-
chen sollte Uber die mindliche und auch mit den Prasentationen auf jeden Fall,
wenn man sich da sag ich mal sehr viel Muhe gibt fur den ganzen Aufbau, dass man
da auf jeden Fall auch eine gerechte Note dann dafur kriegt und das man auch also
das war auch eine sehr gute ldee das man auch die praktische mitbewertet und

nicht nur die Schule.

[0:14:37.2] M: Jetzt muss ich bei Ihnen einmal nachfragen, Sie haben ja jetzt gesagt
fur diesen ganzen Aufwand heildt, eine Prasentation soll bewertet werden nicht nur
das prasentieren, sondern auch das Arbeiten was vorher gelaufen ist? Soll das mit

in diese Note rein?

[0:14:52.1] 14: Also es wird ja so oder so benotet und wenn man sagt ok Sie mussen
eine Power Point machen, dann wird das eh mit bewertet aber wenn man es von
sich selber macht dann nicht. Also man macht sich ja den ganzen Aufwand flr diese
Prasentation auch wenn nichts anderes gefordert ist aufer mindliches, dann
modchte man ja trotzdem ja dann daflr eine gute Note haben beispielsweise. Wenn
man sagt ok ich habe mich dazu jetzt sehr bemuht das alles aufzubauen auch das
zu veranschaulichen und dafir hatte dann auch gern eine mindliche Note so bei-

spielsweise.

[0:15:28.5] M: Also das soll mit einflie3en, dann in die Prasentationsnote.

[0:15:33.1] 14: zustimmendes Kopfnicken

[1: Ich finde das gar nicht, also ich finde es sollte wirklich nur die mindliche Mitarbeit
im Unterricht bewertet werden. Also ob jemand gut mitmacht oder halt nicht, weil ich
finde, klar also Power Point und Vortrag das ist klar sollte der bewertet werden aber

ich finde das ist keine mindliche Note. Also man prasentiert zwar was aber man
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prasentiert was man vorher ausgearbeitet hat und das sollte finde ich zu den schrift-
lichen Noten gehoéren, weil man macht es ja schriftlich auf einem Plakat oder einer
Power Point und man prasentiert es dann ja nur, also ich finde das gehort also das
sollte nicht mit zu der mundlichen Mitarbeit gehéren sondern nur wenn man im Un-

terricht viel mitarbeitet.

[0:16:26.7] 12: Also ich finde es kommt drauf an zum Beispiel wenn man eine Grup-
penprasentation macht arbeitet man auch zusammen und spricht sich dann auch
ab, was in diese Power Point rein kommt, da finde ich das es schon das es dazu
zahlen sollte, aber wenn man es allein macht, wie du (I1) es schon sagst, ist es
schon eher was schriftliches, ich finde es kommt drauf an wie die Prasentation und

mit wem sie ist. (ok)

[0:16:46.3] M: Zu Nummer 1 hatte ich dann noch einmal die Frage: Wenn Sie sagen

viel Mitarbeiten, was heil3t jetzt viel?

[0:16:57.7] I1: Also ja im Unterricht stellen die Lehrer auch manchmal Fragen und
das man dann sich auch wenigstens dran beteiligt, auch wenn man vielleicht nicht
weild ob es richtig ist oder falsch ist, ich meine durch Fehler lernt man, und wenn
man jetzt gerade etwas falsches erzahlt dann ist das gut, weil man kann daraus
lernen und man weil3 dann "Ja ok das habe ich vorher falsch gemacht aber man hat

mir erklart wie es richtig ist." Und genau, das finde ich halt gut daran. (...)

[0:17:37.2] M: Jetzt haben wir zwei Standpunkte gehdrt. Prasentationen ja/nein. nur
das mundliche nur die Anzahl an mundliche, vielleicht noch der Inhalt. Was ist denn
mit so Sachen wie Entwicklung? Also wenn ich jetzt hére, Zum Beispiel haben Num-
mer 4 hat gesagt, dass sie nicht so viel mitarbeiten, wenn Sie jetzt im nachsten
Block sich drei Mal mehr melden wirden sie es dann gut finden, dass diese Ent-

wicklung von gar nicht melden zu drei Mal melden mit bewertet wird?
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[0:18:24.0] 14: Warum ich nicht mundlich mitmache hat auch seine Grunde also auch
deswegen wird diese, also muss es nicht mit bewertet werden, also es ist mir sozu-
sagen egal, weil ob ich mich jetzt dreimal mehr melde oder ob ich mich jetzt nicht
melde die Note wird wahrscheinlich so bleiben wie sie ist, die werden nur sehen ok

ja

[0:19:04.1] M: Das ist ja die Frage, Sie kdnnen sich das ja winschen, dass wenn
sich jemand zweimal mehr melden das mit in die mundliche Note mit einfliel3t, das

kann ja ein Wunsch sein. Auch wenn Sie dann weniger sagen als andere.

[0:19:14.3] 14: Ja also wenn das in die Note einfliel3t ist ja gut, aber es wird jetzt

wahrscheinlich nicht so groRRartig mit reingehen, deswegen.

[0:19:24.9] I1: Darf ich dazu was sagen? Ich finde das es schon bewertet werden
soll, weil man macht ja auch eine Lernentwicklung und einen Fortschritt, wenn man
sich vielleicht klar im ersten Block, da kennt man sich noch nicht so richtig, und viele
waren auch noch nicht in der Pflege und deswegen hat man vielleicht noch so ein
bisschen Angst irgendwie was falsches zu sagen. Ich weil} das auch, ich war friher
als ich meine erste Ausbildung gemacht habe noch nie in der Pflege und alle hatten
schon Vorwissen und dementsprechend hatte ich Angst irgendwie was falsches zu
sagen weil ich gar nicht wusste ob das richtig war oder ja oder was ich da uberhaupt
erzahle aber nachdem ich meinen ersten Einsatz hatte, war das dann irgendwie
gelockert, ich konnte mitsprechen und ich wusste was ich erzahle und ich wusste
auch was ich weild und dementsprechend sollte es bewertet werden wenn man sich
nur drei Mal pro Stunde irgendwie meldet, weil das ist ja auch irgendwie eine gute
Leistung, man weil}, diese Person war aufmerksam, diese Person hat mitgearbeitet
und mitgedacht und dementsprechend sollte es dann auch eine Note besser geben
oder bewertet werden, wenn man es permanent jeden Tag sagt, "ok ich melde mich
jede Stunde drei Mal" dann sollte das wirklich eine bessere Note geben. (...)
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[0:20:55.5] 12: Ware ich auch dafur, also wenn es wirklich eine Besserung gibt, also
das ich mich ein bisschen mehr melde, dass das dann auch in die Note einflief3t,

weil man dann ja auch sieht wie entwickelt sich der Schiiler. (ok) (...)

[0:21:25.5] M: Haben Sie sonst noch irgendwelche Winsche wo Sie sagen, das
musste unbedingt in so eine Bewertung rein, vielleicht was Ihnen bis jetzt immer
gefehlt hat oder vielleicht auch was Sie mitbekommen haben, was Sie richtig gut

fanden, dass man sagt, das muss unbedingt mit dabeibleiben.

[0:21:41.4] I1: Klar wir sind jetzt in einer fortgeschrittenen Zeit wo es Smartphones
und Tablets einfach mit zum Unterricht dazu gehoren aber wenn zum Beispiel, also
wir haben ja auch manchmal Arzte im Unterricht und die erzahlen dann was klar
wenn man auf dem Tablet mitschreiben will, dann ist das vollkommen ok aber dann
sind da auch halt die Leute die da permanent halt nur am Handy sind und irgend-
welche Spiele spielen und das finde ich dann gar nicht cool weil diese Arzte die
kommen ja jetzt auch nicht nur weil sie gerade Zeit dafur haben, die kommen ja
auch um uns etwas beizubringen und dementsprechend finde ich das man dann da
auch mal, dass das auch beurteilt werden soll, wenn jemand dann da sitzt und nicht

zuhort und einfach nur so an seinem Handy sitzt.

[0:22:32.4] M: Das wirde so ein bisschen in die Richtung Verhalten gehen, was Sie

jetzt gerade sagen. Passt das?

[0:22:39.5] 11: Ja (...)

[0:22:43.7] M: Sehen das die anderen denn auch so?
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[0:22:49.1] I13: Habe ich auch die gleiche Meinung von Nummer eins. (...)

[0:22:59.3] M: Sonst noch Wunsche? (...) Kopfschutteln von allen Teilnehmern. Ich

bedanke mich und beende die Tonaufnahme.

Interview am 9.6.2022 Gruppe 2

[0:00:00.0] M: Zweite Interview am 9.6. Mich wirde interessieren, welche Erfahrung
haben Sie bis jetzt mit mindlichen Noten gemacht? Egal ob in der Ausbildung oder

in der Schule davor. Also generell welche Erfahrungen haben Sie damit gemacht.

[0:00:39.5] 18: Also bei mir an der Schule war es normal das immer zum Unterricht
oder zu der Benotung gehdrte, dass man sich am Unterricht beteiligt und daraus
dann hinterher eine mundliche Note entstand, die dann hinterher zu Teilen die Note
beeinflusst hat und flr mich war das dann immer eine Motivation am Unterricht teil-
zunehmen, genau und ich hab es jetzt hier halt auch dementsprechend weiterge-
fuhrt obwohl ich halt auch nicht wusste im ersten Block hatten wir ja Onlineunterricht
und da war mundliche Mitarbeit anscheinend ganz also wurde gar nicht mit einbe-
rechnet und aber ansonsten versuche ich mich da auch immer so daran zu orien-

tieren, wie ich es sonst friher gemacht habe. (...)

[0:01:27.7] I5: Ja ich habe also damals in der Schule war das auch so das der Un-
terricht, der Unterricht also das was ich im Unterricht gesagt habe mit eingeflossen
ist, dann gibt es ja die Abschlussprifungen, da ist ja auch eine mindliche dabei das
liegt mir nicht so. Also im Unterricht mitmachen ist sehr gut, so eine mundliche Ab-
schlussprufung liegt mir nicht so dadurch mag ich sie nattrlich nicht. Ich habe immer
gerne so Blackout und stottere gerne in dem Moment, was dann naturlich meine

Note immer sehr beeinflusst und demzufolge finde ich es eben nicht so gut.

[0:02:19.2] I7: Also ich bin ja noch nicht so lange, also ich war vor zwei Jahren noch

in der Schule und habe meinen Realabschluss gemacht. Mundliche Prufungen, so
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Abschlussprufungen hatte ich nicht, da meine Noten dementsprechend in der
schriftlichen gut waren, aber bei uns war das so, dass das immer nicht nur durch
melden halt gezahlt hat, sondern auch mit vortragen, Prasentationen und dement-
sprechend Gruppenarbeiten, wie wir die denn halt so vorgetragen haben. Das hat
bei uns auch so halb gemeldet, halb Vortrage dann halt zusammengezahlt und das

hat glaube ich 50% der Note dann auch schon ausgemacht, zur mundlichen.

[0:03:10.9] 16: Nach meinem Empfinden ist die mindliche Note eine subjektive Ein-
schatzung von dem, der jemand anders naturlich dahingehend auch beurteilen soll.
Die frage ist, was wird beurteilt ist es die Quantitat oder die Qualitat der Teilhabe,
wer entscheidet wo wer was wie bewertet wird. So die grundsatzliche Frage die sich
mir stellt. Es kann natlrlich zu ungerechten empfinden fihren oder auch zu einen
Leistungswettbewerb inerhalb der Klasse, zu Neid, so dass so vorweg. Es gibt si-
cherlich Argumente die dafur sprechen eine mundliche Note zu vergeben meiner
Meinung nach wuirde sich der Unterricht unter Umstanden qualitativ verbessern.
Das Engagemt in der Klasse konnte durchgehender sein, vielleicht auch von denen
die sich noch nicht so stark beteiligen aus welchem Grund auch immer. Die den in
Anfuhrungsstrichen aber schon mit einem leichten Zwang motiviert werden. Es
konnte naturlich auch fur die Lehrer einfacher sein also mehr Aufmerksamkeit zu
bekommen durch diese Art der Teilhabe, also der mundlichen Teilhabe. Und wenn
madglich hatte man ja auch die Chance als Schiler seine Note womaoglich zu ver-
bessern, wenn es schriftlich nicht optimal lauft. Dann kdnnte man mit der mandli-
chen Note vielleicht das ein oder andere noch ein bisschen rausreisen, das sind fur
mich so die pro Argumente, also Qualitatssteigerung, mehr Engagement und viel-
leicht eine Verbesserung oder eine Einflussnahme auf die Gesamtnote. Was fur
mich dagegen spricht ist der Leistungsgedanke der Zwangslaufig erzeugt wird, dass
sich die die etwas vielleicht schichterner sind sich aber trotzdem gendtigt fihlen
sich am Unterricht beteiligen zu mussen, mundlich, was sie vielleicht nicht gut kon-
nen oder wenn ihnen das prasentieren vor der Gruppe schwer fallt ist die Frage, wie
ist das zu bewerten, zu beurteilen und das mit einer Note zu versehen, finde ich
schwierig. Es kdnnte vielleicht zu so einer Aufspaltung der Klasse fuhren in die sind

Teilnehmende, die sind zurtickhaltend die flhlen sich gendtigt, vielleicht entsteht
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auch Neid, Eifersucht, Wettbewerb, Konkurenzgedanke, was sich auf die Klassen-
dynamik auch auswirken koénnte, als negativer Aspekt, also Contra.(...) Und das es
jedem Lehrer Uberlassen bleibt, selber zu bewerten nach welchem Schema auch
immer, Noten fur mundliche Teilnahme zu geben. Also jeder hat ein unterschiedli-
ches Werteempfinden und das muss auch der Schuler bei verschiedenen Lehrern
nachvollziehen konnen, also nach welchen Kriterien bewertet jetzt der Lehrer mich.
Ist es die Anzahl der Handhebungen? Ist es die Qualitat meiner Aussagen? Ist es
meine schone Prasentation, die ich halte? Also woran macht er das wirklich im De-
tail fest. Also da musste es vielleicht so Kriterien geben, verschiedene Einstufungen,

also was bedeutet Uberhaupt eine mindliche Teilhabe?

[0:06:52.2] M: Es ist total spannende, das ist ja jetzt die Frage an Alle die jetzt auch
sagten wie sie das bis jetzt erlebt haben. War Ihnen das bewusst, wonach Sie be-
wertet werden, wurde das irgendwie mit Ihnen besprochen oder gab es irgendwann

einen Zettel mit einer Zahl darauf und das war es?

[0:07:14.4] 18: Also bei uns in der Schule war es zumindest so dass man wusste zu
wie vielen Teilen, ich glaube da waren es 30% hat der mundliche, die mundliche
Beteiligung mit eingespielt in die Benotung. Referate sind wahrscheinlich leichter zu
benoten oder halt auch eindeutiger zu verstehen, wie die Note zustande kommt,
oder bei mundlichen Prufungen. Ansonsten beim Unterricht da muss man sich ja
schon ein bisschen drauf verlassen, dass der Lehrer dann so gut es geht eine ob-
jektive Sicht darauf hat. Und in der Berufsschule hatten wir einen Lehrer der war
sehr engagiert, der hat sich da so ein Benotungssystem, das war auch so ein biss-
chen komplexer gewesen. Das hat er uns mal vorgestellt und da hat man dann
schon gewusst, wie sich das halt so zusammenstellt, also es war jetzt nicht so ganz
leicht, also das spielt da rein und dann fertig, sondern alles so ein bisschen. Und
wie gesagt, mundliche Prifungen da kann man das schon gut nachvollziehen finde
ich ansonsten muss man sich halt drauf verlassen das der Lehrer das unbefangen

benotet.
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[0:08:24.3] I5: Ja also ich hab, bei uns in der Schule damals wurde das auch immer
angegeben, ich weil zwar nicht mehr zu wie viel Prozent oder so, das ist einfach zu
lange her, aber es wurde immer angegeben, woflr es irgendwelche Noten gibt auch
beim Vortrag, was weil} ich, da wurde gesagt beim Vortrag muss das, das, das sein
dafur gibt es dann die Noten, auf diese Einteilung eben. Und im Unterricht hat jeder
Lehrer selbststandig natlrlich gesagt worauf er achtet, was bei ihm in die Mindliche
mit rein zahlt. Und die mundlichen Prufungen ist fur mich ist eher so wo ich so sage
es ware besser wenn man so grundsatzlich auch alles individueller gestaltet, weil
es ja wirklich, wie gesagt ich habe ein Problem damit bei mindlichen Prifungen,
bin ich demzufolge immer schlechter, wenn ich es schriftlich machen wirde, konnte
ich es vielleicht mit einer eins und im mundlichen Teil mach ich es dann mit einer

drei oder so, obwohl ich es ja eigentlich weild und kann.

[0:09:40.6] M: Was heil3t da individueller? Das habe ich jetzt nicht verstanden.

[0:09:41.4] 15: Zum Beispiel in Fahrschulen gibt es ja auch, wenn die das schriftliche
nicht machen koénnen, gibt es miundliche Prafungen zum Beispiel. Also es gibt ja
immer so individuelle, die einen kdnnen mundlich super das kdnnen die super, daftr
konnen die schriftlich nicht so gut und dann gibts wieder andersrum welche, manche
konnen beides, je nach dem also wo man sagt also auch im Unterricht zum Beispiel
auch individueller der eine kann sich immer einbringen und macht auch super ada-
quate Antworten, der andere sagt er ist in Prasentationen super, das ist so ein biss-

chen, dass man es individueller gestallten auf die Person zugeschnitten.

[0:10:29.9] M: Ok das habe ich verstanden, danke.

[0:10:34.3] I7: Also ich schlie® an Nummer 5 an, das war bei uns in der Schule auch
so vor jedem Auftrag, jeder Leistungsnachweis und allgemein vor Anfang des
nachsten Jahres hat jeder Lehrer speziell uns erklart wie er uns benotet mit mind-

lich, schriftlich und viele haben sich das aufgeschrieben, sonst vergessen sie es.
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Und speziell auf Nummer 5: Also ich bin eher ein Typ fir mindliche Prifungen also
ich mag mundlich eigentlich besser, aber nur wenn nur Lehrer da sind, also nicht so
allgemein vor der ganzen Klasse, weil da gab es fruher so Stresssituationen in der
Schule und das habe ich nicht so richtig gut verkraftet sag ich mal, daher mag ich
mundlich nur gegenuber Lehrern viel viel besser und daher, ja jede betroffene Per-
son oder allgemein Schiler nimmt das ja auch anders auf. Entweder vor der Klasse
oder nur vor dem Lehrer oder was auch lieber nur schriftlich zu machen, da ist jeder

anders. (...)

16: Also meines Erachtens musste man das nochmal differenzieren, diese mundli-
che Benotung, einmal in mindliche Klausuren, also mundliche Arbeiten, die ein Wis-
sen abfragen wie auch schriftlich das ist flr mich auch ahnlich, dass eine ist schrift-
lich, das andere ist miundlich. Also Wissensabfrage und das andere ist das mundli-
che, Wie beteilige ich mich am Unterricht? Wie komme ich da riber? Welches Kom-
munikationsverhalten habe ich? Mache ich am Unterricht mit? Bin ich verbal dabei?
Also das in eine Note zu packen finde ich schwierig, dass eine ist das Wissen das
abgefragt wird, was man auch verschriftlichen muss, bei einer schriftlichen Prifung.

Das andere dieser mundliche Aspekt.

[0:12:32.0] M: Sollte das dann auch getrennt aufgeschrieben werden? Auf einem

Zeugnis oder sonst wo?

[0:12:36.9] 16: Ja frlher gab es ja solche Informationen Nahm regelmalfig am Un-
terricht teil oder sowas in die Richtung, aber das war ja nochmal losgelost von der
Benotung. Und so misste es meines Erachtens auch laufen, dass wenn ich jetzt
am Unterricht aus welchen Griinden auch immer nicht aktiv teilnehmen mdéchte, weil
ich vielleicht Stress habe vor der Gruppe zu sprechen, aber in meinen mindlichen
Prafungen eins bin, also sehr gut bin, dann kann dir ein ausreichend oder ein man-

gelhaft im mundlichen Verhalten in der Klasse und bei einer mindlichen Note nicht

XXVII



nachher zu einer schlechteren Gesamtnote fihren, weil das Wissen ist ja eigentlich
da.

[0:13:18.6] M: Was wirden Sie generell sagen, was denn so benotet werden soll?
Also ich hore jetzt schon ein bisschen raus einmal Prasentationen, so Prifungsleis-
tungen aber auch irgendwie die Mitarbeit, werden Sie da mal konkreter. Was moch-

ten Sie wirklich benotet haben im Mindlichen?

[0:13:43.1] I7: Also ich will also eigentlich alles beinhalten, weil jeder hat Starken
und Schwachen, die er ausnutzen kann, also ich ware flr alle Sachen mit reinbrin-
gen. Melden, Vortragen, Prasentationen, miandliche Prifungen, weil jeder dann halt
auch die Starken auch zeigen kann und nicht nur die Schwachen, dementspre-
chend. (..)

[0:14:09.4] I8: Zu Nummer 7: Also ich finde auch prinzipiell halt wie gesagt bei den
einzelnen mundlichen Prufungen das naturlich fur die Lehrer einfacher ist das sub-
jektiv zu am objektiv zu beurteilen, aber ich fand das immer ganz angenehme, oder
das hat mich auch ein bisschen motiviert das oder zumindest die Vorstellung das
meine mundliche Mitarbeit auch irgendwie mit reinspielt, deswegen finde ich das
schon wichtig, auch wenn ich selber Referate und mundliche Vortrage hasse. Aber
ich finde das trotzdem (lachen) sinnvoll und ich hoffe das wird dann auch objektiv

von den Lehrern nachher betrachtet.

[0:14:52.8] M: Was heil3t da denn wirklich mundliche Mitarbeit? Ist es das was Num-
mer 6 sagt, Wie oft geht die Hand hoch oder

[0:15:02.1] I18: Sollte natirlich schon, wenn man auf eine Frage eine Antwort weil},
klar es ist nicht immer richtig, aber man beteiligt sich am Unterricht und klar, wenn
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man stort ist das auch eine mundliche Beteiligung (lachen) aber sowas meine ich

naturlich nicht.

[0:15:17.2] M: Wo wirden Sie denn so Stérungen reinpacken?

[0:15:30.6] I8: Das ist schon negativ dann.

[0:15:32.8] I15: Ja also das sind so Stoérung, wirde ich so in grundsatzlich Mitarbeit
sag ich mal als Minuspunkt nehmen, so wie das eine Halt melden diese Mitarbeit
wurde ich das damit reinbringen, also wenn das nun mal den Unterricht stort da
konnen andere Schuler von gestort sein, die nicht richtig lernen kdnnen oder der
Lehrer kann das nicht vernunftig prasentieren also das wurde ich nicht so verkehrt
finden wenn man das da so mit reinbringt aber ja also ist vielleicht so wie Nummer
7 vorhin gesagt hat grundsatzlich gar nicht so schlecht vielleicht alles mit reinzubrin-
gen, weil dann wirklich geguckt werden kann wo sind die Starken, wo sind die
Schwachen. ist naturlich trotzdem irgendwie bléd wenn man sagt ja bei der Starke
hab ich vielleicht eine eins und bei meiner Schwache dann eine vier und wenn man
das dann zusammenzieht ist ja auch schon nicht mehr so die prickelnde Zensur sag
ich mal, also sag ich mal ist das dann auch wieder schwierig, ob man vielleicht sogar
eher guckt, man bewertet alle, also alle Sachen und guckt wo sind die Schwachen
und zieht sich das dann eher zusammen als ehr dann die &h also wo sind die Star-
ken und das zieht man dann zusammen und nicht die Schwachen miteibeziehen.

So meine ich das jetzt. (lachen)

[0:17:11.8] I7: Auf die 5 bezogen, also was man eigentlich auch gerne machen
konnte aus der Lehrersicht halt, dass man am Anfang zum Beispiel das melden
mitbewertet, Vortrage, mundliche Prufungen und etc. und daraus dann die Starken
raussucht und spater die Vortrage oder das mundliche nur auf den Starken halt be-
zogen werden, das man halt nur das vortragt wo dann die Starken sind, wenn man

zum Beispiel bei der mundlichen Prufung nicht stark genug ist oder halt schwach
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ist, dass man das individuell als Vortrag vor der ganzen Klassen machen kdnnte.
Also das man nur die Starken ausnutzt in dem Feld wo man auch stark genug ist

und die Schwachen dann halt etwas weglasst.

[0:18:07.0] 15: Mir ist jetzt noch was eingefallen, also man konnte ja grundsatzlich
die Schwachen quasi mit den Starken ausgleichen, das die Zensur grundsatzlich
nicht richtig fest ist, also man hat sie aufgetragen und dann Uber sag ich mal das
gleiche Thema dann mit einer Starke eine bessere Note bekommt zum Beispiel. Ob
man das dann vielleicht so dass das dann die sagen wir es mal so dann die Endnote
ist sag ich mal, dass man das dann so noch ein bisschen ausgleichen kann. Viel-
leicht. (8sec.)

[0:18:52.2] 16: Was auf jeden Fall klar sein miusste von vornherein im Rahmen der
Ausbildung, was fallt unter mindliche Benotung und welche Prozentzahl nimmt et-
was ein, das wissen wir jetzt zum Beispiel ist mir wirklich neu. ich dachte das bezieht
sich auf die mandlichen Prifungen die wir ablegen. Das musste klar definiert wer-
den fur ganz Deutschlands meines Erachtens. Also es kann nicht sein das Bundes-
lander unterschiedliche Interpretationsmadglichkeiten haben. Und ja umso langer
man sich Uber dieses Thema unterhalt, desto mehr Fragen kommen naturlich hoch.
Und vielleicht ist es ja, ware es ja eine Losung zu sagen dass das Mundliche, die
mundlichen Prufungen flieden mit 90% oder mit 80% in die Gesamtnote ein, weil es
wirklich das Wissen ist was ich mir angeeignet habe, wahrend des Unterrichtes oder
auch im Selbstlernphase, das andere ist dieses aktive aus sich heraus Teilhabe am
Gemeinschaftswohl durch meine Beitrage oder Gemeinschaftsengagement mit ei-

nem geringeren Prozentsatz zu bewerten, das ware fur mich (unv.)

[0:20:08.5] M: Also Sie sagten das Faktenwissen hat einen héren Anteil als das, als

die restliche Mitarbeit?
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[0:20:15.4] I6: Genau, weil es ja da auch in unserem Beruf um sehr viel Fachliches
geht. Und vielleicht das ist flir mich das wichtige, gerade in der Arbeit mit Menschen,
dass ich fachlich gut aufgestellt bin und das andere ergibt sich dann aus der Praxis
oder aus dem Vertrauen was ich dann zusatzlich gewinn, das sind verschiedene

Faktoren die dann einflieien kdnnen, aber das fachliche ist fur mich wichtiger.

[0:20:40.7] 15: Zu Nummer 6: Also ich gebe dir grundsatzlich schon recht, aber wenn
wie ich zum Beispiel habe zum Beispiel in meiner mindlichen Prifung ein Blackout
und zittere also zittern gar nicht mal, sondern stottere. So, wenn ich aber dieses
Blackout habe, ich kann vor der Tur stehen, ich kann dir das alles runter, also ich
habe das Wissen, ich habe es ja. Sitze dann aber in der mundlichen Prifung oder
stehe oder was auch immer in der mindlichen Prifung und kann dir dann aber das
Wissen nicht vermitteln, was ich ja eigentlich habe. Ist ja dann, wenn du das zu 90%
darein legst und so hoch legst ist es ja dann auch wieder, also gemein ist blod ge-
sagt aber ist fir mich dann grundsatzlich bléd, weil dann, eigentlich habe ich das
Wissen ja. Also nur nicht die richtige Mdglichkeit mein Wissen zu erfragen sag ich
mal oder mein Wissen zu bekommen, das ist dann ja auch wieder schwierig. Und
deshalb das individuelle, wo eben sag ich mal die Starken und Schwachen sind. Ist
halt wieder schwierig, wie beurteilt man das? Das ist immer noch so eine kompli-
zierte Frage. (lachen) Woran misst man das, also wie kann man das messen also
ist ja jetzt auch sag ich mal das melden ja ist eine Motivation, jeder ist, ist ja jetzt
auch bloéd zu sagen, jeder meldet sich, macht da vielleicht super mit, bekommt da
eine super Note und sagt dann, daftr brauche ich ja jetzt gar nicht mehr lernen,
habe ich ja gar keine Lust zu, weil ich habe da ja jetzt, das super gemacht, also das
ist jetzt auch nicht die optimale Lésung. Mir fallt jetzt auch nicht die optimale Lésung

ein, aber (lachen) irgendwie ist das alles nicht so die optimale Losung.

[0:22:29.9] M: Was ich ganz spannend finde, wenn ich Ihnen so zuhore, sie schei-
nen ja alle sehr unterschiedlich zu sein, auch in Inrem Meldeverhalten, so wie ich
das raus hore. Und Sie Nummer 6 hatte ja zu Anfang auch mal gesagt, naja es gibt

ja nun mal auch welche die ein bisschen schuchterner sind, die sich vielleicht auch
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nicht so trauen. Was ist denn dann mit diesem Punkt Entwicklung? Den mit einzu-
beziehen, denn Sie haben ja gesagt, das ware schon gemein, wenn ich jetzt einem
der zwar Aufmerksam ist, der sich aber nicht traut, weil er stress hat oder so, dann
ware ja auch spannend zu uberlegen, die Entwicklung die man im Laufe der Ausbil-
dung vor sich nimmt, auch noch mit einzubeziehen. Vielleicht als Ausgleich, so als
Beispiel: Im ersten Block gar nicht gemeldet, im zweiten Block dreimal, im vierten
zehnmal, ist jetzt mal ein Beispiel. Ware das eine |dee? Oder finden Sie Entwicklung

hat in so einer Note gar nichts zu suchen.

[0:23:38.9] 15: Also ich find das gar nicht so schlecht, weil man dann ja grundsatzlich
auch beurteilt, wenn jemand auch Fortschritte macht. Und ich finde es immer gut zu
beurteilen, ja der macht Fortschritte, der bemuht sich auch der will das. Finde ich
schon gut, ich meine ich finde es grundsatzlich schon, dafir das wir eine mindliche
Prufung machen mussen, finde ich es schon gut, dass wir nach jedem Block jetzt
irgendwie machen, weil man dann schon ein bisschen besser drauf vorbereitet wird
zu der Abschlussprifung oder Zwischenprifung. Vorher, in meiner anderen Ausbil-
dung gab es dann nicht direkt mundlich, also das war dann so Praktisch- Mundlich,
aber da gab es dann nur diese Prufung und dann gab es keine Vorbereitung drauf,
ich finde das schon ein bisschen besser Vorbereitungstechnisch. Also finde ich
schon gut auch wenn ich mindlich immer noch nicht mag, aber ich finde es trotzdem
gut, wenn man es vorher schon mal hat, weil wir es nun mal machen mussen. Das
wir es machen mussen finde ich noch nicht so gut, aber die Vorbereitung daraufhin

finde ich schon recht gut, an dieser Schule auf jeden Fall. (...)

[0:25:09.4] I6: Wir befinden uns in diesem typisch deutschen Leistungsschema mit
Benotung von eins bis sechs und damit auch eine Abwertung oder Klassifizierung
was ich grundsatzlich per se schwierig finde. Mir ware was offenes lieber, aber jetzt
haben wir dieses System. Und da geht anscheinend kein Weg drum herum. Irgend-
wie zu benoten an Hand von Ziffern, wie jemand ist oder was er kann. Mir ware
grundsatzlich naturlich lieber, man hatte es offen gestaltet, das man vielleicht es

nicht aus der Negativblickrichtung sieht sondern eher das positive also wie ist der
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Stand jetzt bei bestimmten Verhalten, Beteiligung am Unterricht, Engagement, kom-
munikative Fahigkeiten und dann noch mal auch, und danach sehe ich dann ja auch
wo konnte ein Entwicklungsbedarf denn sein oder wo konnte Entwicklung stattfin-
den, das ist ja bei den Noten, die sind so in Stein gegossen schwierig und geben
dem der sie nachher liest auch keinen Aufschluss dariber, was soll ich jetzt davon
halten. Also so in skandinavischen Landern, die versuchen ja hier und da mal von
der klassischen Benotung abzurtcken. Also auch nicht Jugendliche Kinder zu be-
werten an Hand von Noten, sondern die Starken rauskitzeln und individueller auf
die einzelnen Personen einzugehen, was ich auch gut finde. Weil jeder ist unter-
schiedlich und jetzt hat unterschiedliche Schwachen und vielleicht muss man auch
nicht immer nur von Schwachen sprechen sondern von Starken, oder die Starken
ins Visier nehme und das andere vielleicht gar nicht mit dieser brachialen Gewalt

benoten zu mussen.

[0:26:59.4] 18: Weil ich mein wir haben ja einen Beruf der viel Kommunikation erfor-
dert spater, deswegen macht es ja auf jeden Fall Sinn da einen gro3en Augenmerk
drauf zu haben und auch zu benoten, aber ich finde man sollte schon individueller
und auch bei Schilern wo man merkt die gehen vielleicht nicht so aus sich heraus,
das man da versucht irgendwelche MalRnahmen zu entwickeln, das dann zu fordern
und ich finde man merkt dann auch hier eine Entwicklung. Im Schulblock wird ja viel
Gruppenarbeit gemacht und viel, man muss viel vorstellen vor der Klasse, ist trotz-
dem nicht schon, aber es kann ja wirklich, also mit der Routine die man irgendwann
dadurch bekommt, einem auch leichter fallen, deswegen macht schon Sinn. Aber ja

klar, die MalRnahmen musste man vielleicht noch etwas ausfeilen. (...)

[0:27:56.1] 16: Bezogen auf das Thema der Nummer 8. Dieses nicht schon finden
ist vielleicht auch ein Ergebnis dieser Leistungsorientierung, also zu wissen man
steht jetzt vorne auf dem Priifstand, man kriegt eine Benotung und vielleicht ware
das ja schon erleichtern zu wissen, ich bin jetzt mal nicht auf dem Prufstand, son-
dern beteilige mich Ergebnissoffen und ohne Beurteilungsdruck an Gruppenarbei-

ten zum Beispiel, denn es schwebt ja immer so da druber, die Frage: Mache ich es
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gut? Bin ich gut genug? Mache ich es falsch? Und das ist ja bei vielen so diese
Angst im Kopf. Und Angst lahmt und Angst immer da auch ein schlechter Begleiter
um sich zu entwickeln. Das hemmt ja die Entwicklung. (.) Also vielleicht wirklich

dieses, diese Form der Benotung nochmal zu Uberdenken.

[0:28:59.8] M: Ich hore daraus, dass Sie unterschiedliche Bedeutungen einer Note
auch beimessen. Konnen Sie dazu noch mal was sagen. Welche Bedeutung so eine
Note Uberhaupt hat? Sie hatten, Nummer 8 hatte ganz zu Anfang mal gesagt, dass

motiviert mich.

[0:29:15.7] 18: Ja also ich messe dem glaube ich zu viel Bedeutung bei. Das ich bei
eigentlich auch guten Noten schon das Gefuhl habe, dass das richtig schlecht ge-
wesen ist und dass ich mehr hatte tun mussen. Also ich finde es auf jeden Fall gut
fur die Schuler, das man sieht wo der Leistungsstand ist und wo man sich verbes-
sern kann, aber man sollte da vielleicht nicht zu erpicht irgendwie drauf sein oder
zu engstirnig nur die Noten im Kopf haben. Da geht es ja um noch mehr. Und gut
wie man das Benotungssystem an sich andern konnte, das weil} ich nicht, das
werde ich auch wahrscheinlich heut nicht rausbekommen, aber so klassisch von
eins bis sechs, ich kann da eigentlich gut mit leben und wie gesagt ich sehe es

eigentlich als Orientierung wo man sich verbessern konnte.

[0:30:04.2] 15: Also ich finde es schon die Benotung ist schwierig, man kennt es von
klein auf an, eins bis sechs, daran ist man gewohnt. Man hat naturlich durch die
Noten grundsatzlich schon einen Ehrgeiz. Aber es ist immer noch schwierig zu sa-
gen, wie benotet man das grundsatzlich, weil ich habe, wenn ich schon allein eine
drei bekomme ist das finde ich das auch schon sehr schlecht. Also das ist dann der
eigene Ehrgeiz. Und ist dann eben, wenn man sagt ja, wie zum Beispiel bei den
mundlichen, wir haben ja das Thema, ist fur mich dann schwierig, ja ich finde es

schlecht aber eigentlich weil® ich das, also eigentlich hatte ich eine bessere Note
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haben kdnnen, wenn ich mir nicht selber im Weg gestanden hatte und das so pra-
sentiert hatte, wie ich es eigentlich weil3. So das ist dann schwierig irgendwie, well
mein Ehrgeiz ist ja auch da, ich finde es nicht schon, das deprimiert einen dann
eher. Ja ich weil} es nicht, es ist schwierig, also wo ich so sage ich weil} ja nicht wie
ich es verandern soll. Wie kann ich verhindern das ich einen Blackout habe? Wie
mache ich das? Da gibt es ja keine, so mache ich es und dann ist es so. Oder also
keine richtige Losung dafur, so. Deswegen ist es schon schwierig, Benotung ist
schon schwierig, auch schon von den zahlen her zu sagen, ja das ist jetzt eine eins,
das ist jetzt eine zwei. Wovon ist es letztendlich abhangig das ist ja, es ist schwierig.

Ich méchte auch tatsachlich kein Lehrer sein (18 stimmt zu) (lachen)

[0:32:21.1] 18: Also ich finde zur 5. Was du sagst da mochte ich kein Lehrer sein.
Also wir sind ja jetzt ein kleiner Kurs mit 11 Teilnehmern wir haben noch einen Kurs
Uber uns mir Uber 20. Und da frage ich mich auch wie individuell kann es dann
wirklich sein und objektiv. Weil die Lehrer krickeln sich ja auch nicht immer ins Heft,
wenn sich jemand gemeldet hat, das vergisst man vielleicht oder irgendwie ein dum-
mer Kommentar am Tag der dann ist das Bild vom Schuler schon negativ belastet.
Deswegen finde ich wirklich, dass nachher wirklich fair zu beurteilen ist vielleicht

auch so eine Erfahrungssache.

[0:33:02.0] M: Wurden Sie sich Winschen, dass mit Ihnen Uber Ihre Noten gespro-

chen wird?

[0:33:08.6] Alle nicken (lachen) (...)

[0:33:18.6] M: Gibt es sonst noch irgendwelche Winsche, die wir in dieser Thematik

beachten sollten?
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[0:33:25.8] 18: Weil ich finde wir sind seit Gber einem Jahr in der Ausbildung und jetzt
hdre ich zum ersten Mal, wie das Uberhaupt, dass das Uberhaupt nicht fest geplant
ist oder dass es verschieden ablauft mit der Benotung, also das sollte offener kom-
muniziert werden mit den Auszubildenden. Weil wie gesagt, ich ware jetzt davon
ausgegangen, dass es da ganz fest, so wie damals in der Schule auch ein Beno-

tungssystem mit mindlich und schriftlich gibt. Davon bin ich einfach ausgegangen.

[0:33:56.7] 15: Ich auch

[0:33:58.9] I7: Auch

[0:34:01.8] I6: Ich schliel3e mich an.

[0:34:03.1] M: Dann danke ich Ihnen und beende die Aufnahme.
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