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Stark durch die Ausbildung

Verhinderung von Ausbildungsabbrichen
Projekt VerA des Senior Experten Service (SES)

Klaus Matthes, stellvertretender VerA-Projektleiter
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SES-Vertretungen
Zentrale in Bonn
Bundesweit:

17 Blros

Ca. 11.000 Experten

Team VerA (Start: 2008)
SES-Zentrale in Bonn:
hauptamtliche Mitarbeiter. 22
ehrenamtliche Mitarbeiter: 12

Regionalkoordinatoren
ehrenamtliche Mitarbeiter: 81
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Pflegebildung
Wir vortindan Praxis,

Stark durch die Ausbildung e P

VerAist ein bundesweites Mentorenprogramm fur alle, die wahrend ihrer
Berufsausbildung auf Schwierigkeiten stof3en. Ehrenamtliche Profis im Ruhestand
unterstltzen Azubis im Rahmen einer individuellen Ausbildungsbegleitung.

Ziele
m erfolgreicher Abschluss der Aushbildung
m Starkung der sozialen Kompetenz
m Bewaltigung von Prifungsstress
m Verbesserung der Selbstorganisation
m FOrderung der
Personlichkeitsentwicklung

VerA hilftbei

m Problemen in der Berufsschule
m Konflikten im Ausbildungsbetrieb
m fehlender Lernmotivation

m der Suche nach zusatzlichen
Unterstiitzungsangeboten
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] Pflegebildung
Wir verbinden Praxis,
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Stark durch die Ausbildung Wissenschaft & Politik

Ablauf einer VerA-Ausbildungsbegleitung

Schritt 1: Die Ausbildungsbegleitung wird online angefordert.
www.vera.ses-bonn.de

Schritt 2: VerA vermittelt Kontakt zu einem Ausbildungsbegleitenden.
Schritt 3: Der Jugendliche lernt seinen Coach kennen.

Schritt4: Wenn beide einverstanden sind, startet das Tandem!
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http://www.vera.ses-bonn.de/

Verz A 3 ’@‘

Entwicklung der Ausbildungsbegleitungen bt
® im jeweiligen Jahr neu begonnene Begleitungen
m Fortsetzung aus dem Vorjahr/den Vorjahren

bibbB ndesinstitut fur
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Ausbildungsbegleitungen — nach Landern Ve _R,\ %mﬁ
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3.554 insgesamt seit 2009: 17.882
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Ergebnisse der Begleitungen bt Mol ™ B

Stimme voll bzw. teilweise zu

Alltag besser strukturiert / organisiert

persdnliche Probleme verringert

neuen Ausbildungsplatz gefunden

Konflikte im Betrieb Uiberwunden

Deutschkenntnisse verbessert

Ausbildung motivierter fortgesetzt

Prifungen erfolgreich abgelegt

Berufsschule besser mitgekommen

J
J
J
I
praktischen Fahigkeiten verbessert I
J
J
J
J
J

richtiger Beruf gefunden
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Mein Ausbildungsbegleiter/in...

Stimme voll bzw. teilweise zu

...hat mich ernst genommen. =2

h H&P Ilk

.. war mir ein gutes Vorbild.

...hatte stets ein "offenes Ohr" fiir mich.

war immer fir mich da. (NN TSR

...hat mir geholfen selbststandiger zu werden.

..hat mich auch mal angeschubst.

ﬁ P
J
J
J
J
J
J
3

..hat sich Zeit flr mich genommen.

Bundesinstitut fiir
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VerA-Schwerpunkte seit 2009

Begleitung von Auszubildenden

mit Migrationshintergrund
In landlichen Raumen
* In Pflege- und Gesundheitsberufen
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Entwicklung im Bereich Pflege und Gesundheit V ’\

Stark durch die Ausbildung rhindan Praxis,

Anzahl der Ausbildungsbegleitungen im Pflege- und Gesundheitshereich

14% +
300 /

250
200 10% = Anteil an allen
Ausbildungsbegleitungen
150 —— Aushildungsberufe Pflege-
und Gesundheitshe reich
100
5% °
o
50 20
0

2009 2010 2011 2012 2013 2004 2015 2016 2017 2018

berufe.
bilden. Bundesinstitut fiir
zukunft. www.bibb.de/pflegeberufe Berufsbildung



berufe.
bilden.
zukunft.

Verteilung der 326 laufenden VerA-Ausbildungsbegleitungen

im Bereich Pflege und Gesundheit {Nov. 2020)

www.bibb.de/pflegeberufe
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Stark durch die Ausbildung Wir vorbinden Praxic,

VerA-Ausbildungsbegleitungen in Pflege und Gesundheit

insgesamt 379 Beglestungen, entspr. 17% aller aktuelen Beglestungen (Stand: 17.5.2021}

® PRagefachkraft

» Altenpfleger

B Ges, v Krankenpflegar
Kinderpflegar

8 Ges. u. Kinderkrankenpfleger

® Hederziehungspfleger

. Sozialpfieger

® Pflege fachhelfer

® Plageassistent

& Altenpflegehelfer

8 Ges. u. Krankenpflegehelfer

® Krankenpfiegehelfer

® Hederziehungsassistent

» Mediz, Fachangestellter
MTA
OTA

® Zahntechniker

» Zahnmed. Fachangestellter

® Altagshetrever

® Hebamme

® Physiotherapeut
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Ziele: V . ’\ %fﬁi':‘#::f
> Steigerung derAnzahlvon Ausbildungsbegleitenden "
» Qualifizierung der SE
» Fachkompetente Ansprechpartner flr SE
>

Regionale Schwerpunktsetzung

MalRnahmen:
- BreiteInformation: RK, Pflegekammern, Pflegerat, BAFzA u.a.
» Dokumentation von 38 Erfahrungsberichten
- Einfihrung eines fachkompetenten Ansprechpartners flr SE
- Zusammenarbeit mit Landespflegekammer RLP/Westpfalzklinik

» Ausbau des Pilotprojektes in Bayern /LK Roth (Zus-arb mit
Beratungsteams BAFzA und LfP-Bayern)
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- N ﬁ Pflegebildung
Wir verbinden Praxis,

Erkenntnisse von VerA-Ausbildungsbegleitern Stark durchdie Ausbildung
im Bereich Pflege und Gesundheit

Wissenschaft & Politik

Azubis werden nirgends so unsozial behandelt wie im sozialen Bereich;
Arbeitgeber ziehen Personalaus dem Ausland vor, da diese ihren "Mund halten", aus
Angst bis zum Umfallen arbeiten und keine hohen Anspriiche stellen

Das Selbstbewusstseinim Pflegeberuf wird durch das 6ffentliche Image ("flittern und
Po sauber machen") stark belastet

Eine zuverlassige Ausbildungsbegleitung mit fest vereinbarten Treffen ist aufgrund
von Schichtdienstund unvorhersehbaren Vertretungen kaum maoglich

Die Starkung personlicher und sozialer Kompetenzen (Lerndisziplin, Konfliktfahigkeit,
Selbstbehauptung)ist das dringlichste Begleitungsziel im 1. Ausbildungsjahr. Spater
wird eine erganzende fachkundige Ausbildungsbegleitung unvermeidbar

berufe. 14 g o .
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v A Pflegeblldung

Besondere Herausforderungen bei Azubis mit Mlgratlonshlnterg‘flﬁﬁﬂ“ shidens

Die Pflegeschulen werden dem hohen Anteil an Migranten nicht gerecht. Der Anspruch
der Lernmaterialienist fur die Meisten uniberwindbar hoch.

Wichtig flr den Erfolg ist eine gemeinsame realistische Einschatzung der
bevorstehenden Lernhirden, um trotzaller Schwierigkeiten durchzuhalten und nicht
aufzugeben

Altere Azubis mit eigener Familie stehen im Spagat zwischen Arbeit, Schule und
Familie. Die Senior Experten sind fur sie oft ein neutrales und beratendes Bindeglied.

schwierige familiare Verhaltnisse (z.B. Eifersucht, Ausgehverbote, Konflikte in der
Herkunftsfamilie), schwierige Wohn-und Geldprobleme sowie kultursensible Themen
(Stichworte: Scham/Ekel) sind erst nach langerer vertrauensvoller Zusammenarbeit
ansprechbar

zukunft.
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Wir vorbinden Praxi

Stark durch die Ausbildung

n raxis,
Wissenschaft & Politik

VerA: Verhinderung von Ausbildungsabbriichen

Dr. Klaus Matthes Pflegebildung: Wir verbinden
Stellvertretender Projektleiter

Initiative VerA Praxis, Wissenschaft und Politik.

SENIOR EXPERTEN SERVICE (SES)

Stiftung der Deutschen Wirtschaft fir internationale Zusammenarbeit GmbH
Gemeinnutzige Gesellschaft

Buschstrafe 2,53113 Bonn

Tel: +49 (0) 228-26090-3547

Email: k.matthes@ses-bonn.de

Homepage: https://vera.ses-bonn.de/

berufe.

bilden. bi bb Bundesinstitut fur
zukunft. www.bibb.de/pflegeberufe Berufsbildung


mailto:k.matthes@ses-bonn.de

